Informace pro uzivatele sluzby Mobil Banka

Vazend klientko, vazeny kliente,

dékujeme Vam, Ze jste se rozhodli vyuZivat sluzbu Mobil Banka, kterd Vam umozni udrzovat kontakt s nasi bankou
prostfednictvim bankovni aplikace ulozené na SIM karté Vaseho mobilniho telefonu. Pfed prvnim pouzitim Mobil Banky je
nutné sluzbu Mobil Banka aktivovat. K Uspésné aktivaci potfebujete mit k dispozici aktivacni heslo, které zasilame na

Vasi kontaktni adresu.
Jak aktivovat sluzbu Mobil Banka?

Postup se lisi v zavislosti na mobilnim operdtoru, jehoz sluzby vyuZivdte.

02

V menu mobilniho telefonu zvolte polozku 02 a vyberte moznost GSM Banking. Zadejte sv(j Bankovni PIN (Bank PIN -
4mistny bezpecnostni kdd, ktery jste obdrzeli od operdtora spolu se SIM kartou). V bankovnim menu zvolte postupné
polozky GEMB > Informace > Avizo. Zadejte zprdvu ve tvaru AKT (mezera) aktivacni heslo (napf. je-li Vase aktivacni heslo
napr. 123456, format zprdvy bude AKT 123456) .

T-Mobile

V menu mobilniho telefonu zvolte polozku T- Mobile, vyberte moznost GEMB a zadejte sv(j bankovni PIN (BPIN).
V bankovnim menu zvolte postupné polozky GEMB > Informace > Zprava bance. Zadejte zprdvu ve tvaru AKT (mezera)

aktivacni heslo (napf. je-li Vase aktivacni heslo napf. 123456, formdt zpravy bude AKT 123456) .

Vodafone

V menu mobilniho telefonu zvolte poloZzku VODAFONE, vyberte moZnost M-Banka a zadejte sviij Bankovni PIN (MPIN -
4mistny bezpecnostni kéd, ktery jste obdrzeli od operdtora spolu se SIM kartou). V bankovnim menu zvolte postupné
polozky GEMB > Informace > Aviza bance. Zadejte zprdvu ve tvaru AKT (mezera) aktivacni heslo (napf. je-li Vase
aktivacéni heslo napf. 123456, formdt zpravy bude AKT 123456) .

Nyni je Vase Mobil Banka aktivovana. Podrobny nédvod k uzivani sluzby naleznete na www.mobilbanka.cz v sekci Manudly

nebo jej ziskdte na své pobocce.
Neobdrzeli jste aktivacni heslo?

Pokud neobdrzite aktivacni heslo do jednoho tydne, pozddejte o jeho opétovné zaslani svou pobocku nebo Zakaznicky
servis GE Money Bank.

Pro pfipadné dotazy je Vam piné k dispozici Z&dkaznicky servis na telefonni lince +420 224 443 636.
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http://www.mobilbanka.cz/
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