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Podmínky v ěrnostního Programu bene+ ke Kart ě 

 

1. Obecné 

1.1. V tomto dokumentu jsou uvedeny podmínky (dále „Podmínky”) věrnostního 
programu bene+ (dále „Program”), který poskytuje GE Money Bank, a. s. (dále 
„Banka“) ve spolupráci se svými obchodními partnery zapojenými do Programu (dále 
„Partner“) klientům, kteří mají s Bankou uzavřenu smlouvu o vydání kreditní a/nebo 
debetní karty s Programem (dále „Karta“). 

 
1.2. Banka má právo kdykoliv zrušit nebo pozměnit jakékoliv Podmínky, přičemž tyto 

změny vždy klientům oznámí na internetových stránkách Programu, v pravidelném 
měsíčním výpisu či jiným odpovídajícím způsobem. Změny budou klientům 
oznámeny nejméně 30 dní přede dnem jejich platnosti. Pokud je Program zrušen, 
vstoupí tato změna v platnost okamžitě, pokud je nutné dodržet zákonná nebo 
regulační nařízení nebo v případě okolností, které jsou mimo kontrolu Banky. Pokud 
je Program zrušen a klient má nezúčtované odměny, budou mu tyto odměny 
zúčtovány na nejbližším výpise ke kreditní kartě a/nebo na běžný účet, ke kterému je 
vydána debetní platební karta (dále „Běžný účet“). 

 

2. Získávání odm ěn 

2.1. V rámci Programu mohou klienti sbírat odměny za bezhotovostní: 
- platbu za nákup u Partnera provedenou prostřednictvím Karty, 
- platbu formou tuzemského jednorázového příkazu k úhradě provedenou 

prostřednictvím kreditní karty za vybrané služby Partnera, 
- platbu formou tuzemského jednorázového příkazu k úhradě zadaného prostřednictím  

debetní karty za vybrané služby Partnera 
(dále jen „Nákup“)  
 
Výše odměny bude stanovena jako procento z částky Nákupu. Toto procento se bude 
lišit v závislosti na místě, kde byl Nákup realizován a typu Karty. Program garantuje 
klientům minimální výši odměny ve výši 1% z částky Nákupu kreditní kartou. 
 
2.2. Za Nákup uskutečněný v rámci sítě obchodů Partnerů pak procento odměny může 

být vyšší. Přehled Partnerů včetně seznamu jejich provozoven, aktuální výše odměn, 
které lze za Nákup u konkrétního Partnera získat a další podmínky získání odměn 
budou vždy k dispozici na pravidelně aktualizovaných stránkách Programu – 
www.beneplus.cz. Partneři mají právo v průběhu trvání Programu výši odměn měnit. 

 
2.3. Odměna bude získávána výhradně za Nákup, tzn. nebude získávána za vybírání 

hotovosti, poplatky, pojištění karty apod. Odměny také nebudou získávány 
za nakládání s Kartou spojené s hazardem, sázkami, hrami a pod. 

 
2.4. Nad rámec základní výše odměn mohou být klientům nabízeny v rámci různých 

promo akcí odměny vyšší. Tyto vyšší odměny budou nabízeny na dobu určitou a 
budou vázány na splnění určitých podmínek jako Nákup v určitém období, v určitý 
den týdne, v určité výši, u některého z Partnerů, na počet Nákupů v určitém období 
apod. Detaily a podmínky těchto promo akcí budou klientům vždy dostupné na 
internetových stránkách Programu (www.beneplus.cz), případně budou sdělovány 
v měsíčním výpisu ke kreditní kartě a/nebo k Běžnému účtu.  

 
2.5. V případě, že budou výrobky či služby zakoupené prostřednictvím Karty 

vráceny/reklamovány a na základě toho budou klientovi vráceny prostředky na jeho 
kreditní kartu a/nebo Běžný účet, bude zároveň odečtena výše odměny, která byla 
za tento Nákup původně klientovi přiznána. V případě, že je takto vrácena odměna 
ve výši přesahující výši dosud nezúčtovaných odměn, je Banka oprávněna započítat 
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pohledávku Banky z titulu vrácené odměny podle čl. 44 a násl. Všeobecných 
obchodních podmínek GE Money Bank, a.s.  

 
2.6. Na poskytnutí odměny není právní nárok.  

 

3. Čerpání odm ěn 

3.1. Odměna získaná za Nákup uskutečněný kreditní kartou v průběhu příslušného 
zúčtovacího období bude zúčtována na výpise ke kreditní kartě. Fyzicky pak bude 
odměna na kreditní kartu připsána následující den po dni generování výpisu. 
Odměna získaná v kalendářním měsíci za Nákup uskutečněný debetní platební 
kartou bude na začátku následujícího kalendářního měsíce zúčtována ve prospěch 
klientova Běžného účtu.   

 
3.2. Výpis ke kreditní kartě bude obsahovat, kromě jiného, přehled všech Nákupů, 

za které byly odměny získány, spolu s výší těchto odměn a celkovou výši odměn 
za zúčtovací období.  

 
3.3. Mezi jednotlivými výpisy je možné získat informace o výši získaných odměn také 

v Internetbance, na zákaznické lince na čísle 224 442 424 a na bankomatech Banky. 
 

4. Ostatní 

4.1. V případě, že bude klient v prodlení se splácením úvěru čerpaného prostřednictvím 
kreditní karty s Programem, nebo bude jeho Karta blokována z jiného důvodu, 
nebude mu přiznána žádná odměna za případně realizovaný Nákup. Jakmile budou 
všechny nedoplatky v plné výši uhrazeny, nebo pominou jiné důvody pro blokaci 
jeho Karty, bude mu Program opět bez dalšího aktivován a odměny za následující 
Nákupy přičítány (žádná odměna ovšem nebude přidělena zpětně za Nákup 
zaúčtovaný v době blokace). 

 
4.2. V případě, že nastane situace dle bodu 4.1, nebude klient oprávněn čerpat získané 

odměny. Odměny v takovém případě budou zúčtovány až po pominutí důvodů 
blokace. 

 
4.3. Banka je oprávněna v případě podezření na zneužívání Programu ze strany klienta 

získané odměny odebrat, a to i zpětně. 
 

4.4. V případě, že bude Karta zrušena, bude automaticky ukončeno i členství 
v Programu. Získané odměny budou, pokud Karta nebyla zrušena z důvodu prodlení 
se splácením úvěru, vypořádány spolu s vypořádáním smluvního vztahu o Kartě. 
Částka odměn pak bude ke dni vypořádání započtena proti případné pohledávce 
za klientem.  

 
4.5. V případě ztráty či odcizení Karty klient o získané a dosud nezúčtované odměny 

nepřichází. Odměny jsou zúčtovány na jeho kreditní kartu a/nebo Běžný účet v rámci 
pravidelného zúčtování bez ohledu na tuto skutečnost. 

 
4.6. Detaily a další informace o Programu lze nalézt na stránkách Programu na adrese 

www.beneplus.cz. 
 

4.7. Seznam Partnerů zapojených do Programu se může v průběhu trvání Programu 
měnit. Aktuální přehled všech spolupracujících Partnerů bude dostupný vždy 
na webových stránkách Programu. 

 
Provozovatel Programu  
GE Money Bank,  a.s., se sídlem Vyskočilova 1422/1a, 140 28 Praha 4, Česká republika 
IČ: 25672720, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, 
vložka 5403 


