Produktové podminky revolvingového tvéru
a ndakupni uvérové karty O.K. Premium GE Money Bank, a.s.

Uvodni ustanoveni

1.

Tyto produktové podminky revolvingového Gvéru a ndkupni Uvérové karty O.K. Premium GE Money Bank, a.s., se
sidlem Vyskocilova 1422/1a, 140 28 Praha 4, Michle, IC 25672720, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile B, vlozka 5403 (ddle jen ,Banka“), maji charakter zvldStnich obchodnich
podminek (ddle jen ,PPRUOK").

PPRUOK obsahuji smluvni ujedndni souvisejici s revolvingovym dvérem (ddle jen ,Uvér”) a ndkupni Gvérovou kartou
OK. uréenou predevsim k Eerpani Uvéru (ddle jen ,Kreditni karta“), poskytovanymi Bankou fyzické osobé
nepodnikateli nebo podnikateli (ddle jen ,Klient”) podle ,smlouvy o revolvingovém UGvéru a vyddani a uzivani kreditni
karty” (ddle jen ,Smlouva“). Smlouva md charakter sdruzené smlouvy, jejiz soucdsti mohou byt i Dispozice
obsahujici jednotlivé parametry, zejména maximdlni vysi opakované erpaného Uvéru (ddle jen ,Uvérovy raémec’),
zpUsob spldceni a typ Kreditni karty, neni-li dohodnuto jinak. Obsahuje-li pfislusnd Smilouva, jejiz soucdsti jsou
Vieobecné obchodni podminky GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,Podminky*), Gpravu odlisnou od PPRUOK, pouziji se
vzdy pFednostné ujedndni této Smlouvy; ustanoveni PPRUOK maji viak vzdy pFednost pred ustanovenimi Podminek.
Pokud neni v téchto PPRUOK uvedeno jinak, pojmy psané s velkymi pismeny maji vyznam, ktery jim je pfifazen
v Podminkéch.

Veskeré smluvni vztahy vzniklé ze Smlouvy se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Veskeré spory ze Smlouvy mohou byt rozhodovany:

(i)  Obvodnim soudem pro Prahu 1;

(i) Finanénim arbitrem CR, pokud je mu tato pravomoc zakonem pfizndna.

PFislusnym organem dohledu je Ceska narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, IC: 48136450, kterd
je téz oprévnéna fesit stiznosti ze Smlouvy.

Spoleéna ustanoveni

6. Uzavieni Smlouvy. Smlouva mlze byt uzaviena podle zadosti Klienta nebo podle ndvrhu Smlouvy podepsaného

7.

10.

11.

12.

13.

Klientem a pfedaného Pracovnikovi Banky. Podpisem ndvrhu Smlouvy 24dd Klient Banku o poskytnuti Uvéru a o
vyddni Kreditni karty. Okamzikem uzavieni Smlouvy se vtomto pfipadé rozumi den, kdy Banka vydd pisemné
potvrzeni o pfijeti ndvrhu Smlouvy. Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Banka poskytne bez zbytec¢ného odkladu
Klientovi bezplatné kopii ndvrhu Smlouvy, a to na zdkladé zadosti Klienta.

Vyhrada Banky. Banka si vyhrazuje pravo odmitnout uzavieni Smlouvy. O neposkytnuti Uvéru a Kreditnf karty Banka
Klienta informuje. Pokud je Klientem podnikatel, je opravnén vyuzivat Uvér a Kreditni kartu vyhradné v souvislosti
s jeho podnikatelskou ¢innosti a pro jeji potreby.

Poplatky a uroky. Klient je povinen platit Bance v rdmci pravidelnych mésicnich spldtek vedle spldtky jistiny ddle
Poplatky, a to zejména a) Poplatky pravidelné se opakujici (zejména za vedeni Kreditni karty, sprdvu Gctu, Doplfikové
sluzby ke Kreditni kart&); b) Poplatky za jednotlivé cerpani Uvéru provedené Kreditni kartou; c) Poplatky spojené
s blokaci, ztrétou, obnovou Kreditni karty; d) mimorédné Poplatky; e) smluvni pokuty, a to vSe dle Sazebniku a ddle
aroky (zakladni dohodnuté Groky a Groky z prodleni) podle Urokového listku.

Piipady poruseni. Poruseni povinnosti Klienta vyplyvajicich ze Smlouvy, a to zejména prekroceni Uvérového ramce a
prodleni s Ghradou minimalni splatky (ddle jen ,MS") jsou Pfipady poruseni. Disledkem PFipadu poruseni je zejména
pradvo Banky na smluvni pokutu dle Sazebniku. Banka je opravnéna v pfipadé prodleni Klienta pozadovat Poplatek
podle Sazebniku.

Odstoupeni Banky. Nad radmec Upravy Podminek je mozno smluvni vztah ukongit v souladu s timto ¢lankem. Pokud
Klient po dobu minimdlné 4 po sobé jdoucich mésict nepouziva Kreditni kartu a necerpa Uvér, je Banka oprdvnéna
odstoupit od Smlouvy, zrusit pravo uzivat Kreditni kartu a pozadovat po Klientovi Uhradu celkové dluzné castky
vCetné dosud nezalctovanych castek. Klient a Banka timto vyslovné sjedndvaji, Ze odstoupeni nebude mit zpétny
Ucinek.

Odstoupeni Klienta. Klient je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy bez uvedeni divodu ve Ihiité 14 dnl ode dne
uzavreni Smlouvy. V pfipadé, Ze Smlouva neobsahuje zakonné ndlezitosti, Ihita pro odstoupeni neskonéi dfive, nez
14 dnl poté, kdy Banka chybéjici informace poskytne. Lhita bude zachovdna, je-li odstoupeni odesldno Bance
nejpozdéji v posledni den Ihity. Pokud Klient od Smlouvy odstoupil, je povinen Bance nejpozdéji do tficeti dnl ode
dne odesldani odstoupeni zaplatit jistinu a Grok, na ktery by Bance vznikl ndrok, pokud by k odstoupeni nedoslo, a to
za obdobi ode dne Eerpani Uvéru, do dne splacenijistiny.

Podminéné ukon&eni Smlouvy. U&innost Smlouvy zanikd za podminky, Ze Klient do 120 dni ode dne uzavFeni
Smlouvy necerpd Uvér.

Trvani zdvazk(. Klient a Banka vyslovné sjedndvaji, Ze v pfipadé ukonceni smluvniho vztahu podle Smlouvy, je
Banka opravnéna ucinit veskeré zévazky Klienta ze Smlouvy splatnymi a je oprdvnéna i naddle, a to az do Uplného




14.

splaceni veskerych pohledavek za Klientem, drocit dluznou ¢dstku Urokovou sazbou sjednanou podle Smiouvy a
Uverejnénou v Urokovém listku.
Korespondence. Klient bude veskerou korespondenci ur€enou Bance zasilat na adresu jejiho sidla.

Ustanoveni k Uvéru

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Cerpdni Uvéru. Banka poskytuje Klientovi na zékladé Smilouvy Uvér v K&, ktery mlze byt bez z&dosti Eerpdn
prostfednictvim Kreditni karty. OkamzZik Gerpani Uvéru nastdva dnem, kdy byl realizovan bezhotovostni ndkup nebo
hotovostni vybér. Splacenim Uvéru ze strany Klienta se Uvérovy rdmec neustdle o vysi splacené jistiny obnovuije.
Pokud je potvrzeni konkrétni &astky pro €erpdni Uvéru formou tuzemského platebniho prikazu pfijato Bankou do
18.00 hod. Pracovniho dne, je Uvér Eerpan tentyz den, jinak v nejblizsi Pracovni den.

Uvérovy rdmec. V 2adosti nebo v ndvrhu na uzavieni Smlouvy Klient vypini i svijj ndvrh na vysi Uvérového ramce.
Banka neni vazana navrhovanou vysi Uvérového ramce. Uvér miZe byt erpdn maximaliné do vyse Uvérového
rdmce bezhotovostné i hotovostné s tim, Ze se sjiedndvé maximalni ¢astka pro hotovostni éerpéni Uvéru (ddle jen
,Hotovostni rdmec’). Banka je povinna informovat Klienta na Vypisu o sjednané vysi Uvérového rdmce a o vysi
Hotovostniho rdmce, ktery tvofi jeho soucdst, a ddle pfi pfijeti navrhu Smlouvy Bankou nebo doruceni Kreditni karty.
Banka na Vypisu ddle informuje Klienta o vysi cerpaného Uvéru a &dstce, kterou ma Klient z Uvérového rémce k
dispozici. Vypisy jsou vyhotovovany pravidelné mésicné a v obdobi mezi dvéma Vypisy jsou Gctovany Cerpané
Eastky Uvéru, prijaté splatky Uvéru, Poplatky a Groky a prlpodne ziskané odmény z vérnostniho programu (ddle jen
,Za¢tovaci obdobi”). Banka na zdkladé Instrukce, zejména pisemné nebo telefonické Zadosti Klienta, zméni posledni
den ZGctovaciho obdobi tak, aby pfipadl na pozdé&jsi den. Zména bude provedena v ZG¢tovacim obdobi, ve kterém
Banka Instrukci pfijme; toto ZU¢tovaci obdobi bude prodlouzeno. Banka neni povinna Instrukci vyhovét. Klient je
povinen &erpat Uvér tak, aby Uvérovy rdmec nepfekrodil ani v pfipadé, Ze v ZGEtovacim obdobi dosud nebyly
zal&tovany Eastky cerpaného Uvéru a/nebo Poplatky a Groky. Banka je opravnéna neumoznit Cerpani Uvéru,
pokud by Eerpand &éstka Uvéru byla vy3si neZ &astka, kterou ma Klient k dispozici. Za prekroceni Uvérového ramce
je Banka oprdvnéna Gcétovat smluvni pokutu dle Sazebniku.

Zména Uvérového rémce. Klient je opravnén pozadat Banku o zménu Uvérového ramce, a to pisemné ¢i telefonicky
stim, Ze Banka neni povinna jeho zadosti vyhovét. Banka je oprdavnéna provést snizeni Uvérového radmce
s okamZitou G&innosti, dojde-li k Pfipadu porugeni. Banka je oprdvnéna na 2édost Klienta zvysit Uvérovy rdmec, a to
i formou Elektronické instrukce, zejména Internet Bankou nebo prostfednictvim bankomatu, pfipadné jingm
zplUsobem, a to vrozsahu a za podminek Uvefejiiovanych Bankou. Banka je opravnéna Klientovi navrhnout na
Vypisu zvydeni Uvérového rdmce v piipadé, e Klient fadné pini své zdvazky ze Smlouvy a Ze budou dodrZeny
podminky Uvefejnéné Bankou. K navyseni Uvérového ramce dojde ve Ih(té sdélené Bankou na Vypisu s tim, Ze
navyseni je 4¢inné dnem jeho vyuziti Klientem.

ZpUsoby splaceni. Klient je povinen splatit cely vyerpany Uvér vietnd veskerych Poplatkl a dalsich dhrad
v souladu se Smlouvou a PPRUOK. Pribézné splaceni je povinen Klient provadét v K&, a to vidy nejpozdéji do dne
uvedeného na Vypise jako datum splatnosti a ve vysi MS, rovnéz uvedené na Vypise, a to na Ucet Banky Cislo
48100/0600, neni-li siedndno jinak. Kazdd spldcend ¢astka musi byt identifikovana variabilnim symbolem, kterym je
Cislo Smlouvy. Klient mlize ddle spldcet prostiednictvim depozitnich bankomatt Banky, a to vloZenim hotovosti po
vloZeni Kreditni karty a zadani pfislusného osobniho identifikacniho hesla (ddle jen ,PIN“). Klient je opravnén kdykoli
provést mimorddnou spldtku, a to az do vyse celkového zdvazku ze Smlouvy. Dnem splaceni se vzdy rozumi den
pfipsdni Cdstky na Ucet Banky s uvedenim variabilniho symbolu dle Smlouvy. Klient je oprdvnén zménit a vyuzit
kterykoli dohodnuty zpUsob platby (inkaso, pfikaz k Ghradé, platby sloZzenkou - s vyjimkou podnikateld), a to vzdy na
zdkladé ozndmeni této zmény Bance. V pfipadé inkasa MS Banka inkasuje z béZného Gc¢tu Klienta Cdstku ve vysi MS
snizenou o zauctované splatky v aktudinim Zactovacim obdobi. Pro vylouceni pochybnosti se vyslovné uvddi, ze
Klient neni oprdvnén pouzit k Ghradé svych zdvazkd vici Bance sménku ani Sek.

Odmitnuti spldceni. Klient neni opravnén odmitnout spldceni svych penéznich zdvazkd ze Smlouvy z divodu vad
zboZi pofizovaného za prostiedky z Uvéru, nedoddni zboZi & v piipadé pojistné uddlosti. Veskerd prava vyplyvajici
z odpovédnosti za vady zboZi véetné prava na vrdceni kupni ceny uplatiuje a vyporddavd Klient v celém rozsahu
vyhradné u proddvajiciho, u néhoz toto zboZi koupil. Tim nejsou a nesmi byt dotcena prava Klienta stanovend
v prévnich predpisech o spotfebitelském avéru.

Vypoclet MS. MS je sjedndna ve Smlouvé. MS neprekroci vysi celkové dluzné ¢éstky uvedené na Vypisu. V pripadé, ze
MS urcend dle vyse uvedeného je nizsi nez 100 K¢, Klient neni povinen tuto MS hradit. V pfipadé, Ze Klient Vypis
neobdrzi, je povinen neprodlené kontaktovat zékaznicky servis Banky nebo telefonicky informacni systém Banky,
tzv. IVR, kde mu bude MS véetné data splatnosti sdélena.

Pofadi hrazeni zdvazkd Klienta. Klientovy zdvazky jsou hrazeny v ndsledujicim pofadi: a) drok z Uvéru, b) smluvni
pokuty a Poplatky, c) splatky jisting Uvéru, a to nejdfive na &ést jisting pfedepsanou v MS, ddle na jistinu
Hotovostniho Gvérového rdmce a poté na zbyvajici jistinu Uvérového rdmce. V kazdé z vyse uvedenych skupin
dochdzi nejprve k zapocteni na pohleddvku dfive splatnou.

Preplatek. V pfipadé preplatku, ktery bude na Vypisu uveden jako celkovd dluzné Edstka s plusovym znaménkem, je
Banka opravnéna tento preplatek zohlednit pfi vypoCtu ndsledujici MS. Preplatek vsak neni UroCen. Pokud
preplatek trvd po dobu delsi jok 3 po sobé ndsledujici Z4ctovaci obdobi, Banka upozorni Klienta, aby snizil preplatek
pouzitim Kreditni karty. Dojde-li k ukonéeni smluvniho vztahu, s vyjimkou odstoupeni Klienta ve |hité 14 dnl od
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23.

24.
25.

uzavieni Smlouvy, je Banka oprdvnéna pouZit preplatek neprevysujici 100,- K¢ k zapocteni na ndhradu ndkladd
Banky vzniklych v souvislosti s ukonéenim Smlouvy.

Uroceni. Poskytnuté penézni prostiedky jsou Bankou Uroceny denné, a to ode dne Cerpdni Uvéru Grokovou sazbou
podle Urokového listku, metodou pocet dni v pFislusném kalenddfnim mésici/365 - kalkulovand délka kazdého roku
je 365 dni a pocet Urocenych dni odpovidd poctu dni v pfislusném kalenddrnim mésici.

Bezurocné obdobi. Nesjedndavd se bezlrocné obdobi.

Celkové ndklady spotiebitelského Gvéru, celkovd Edstka splatnd spotiebitelem, RPSN. Do celkovych ndkladd
spotFebitelského Gvéru jsou zahrnuty Uroky z poskytnutého Uvéru, mésicni poplatek za vedeni Gvérového GEtu nebo
vedeni Kreditni karty, roni poplatek za vedeni Kreditni karty - jen pokud je G¢tovan v prvnim roce (ddle jen ,Celkové
ndklady spotfebitelského Gvéru”). Celkovd Eastka, kterou tvori Uvér a Celkové ndklady spotiebitelského Gvéru (ddle
jen ,Celkova castka splatnad spotrebitelem®) je vypoctena ke dni uzavieni Smlouvy. Ro¢ni procentni sazba ndklad
znamend Celkové ndklady spotfebitelského Gvéru vyjadFené jako rocni procentni podil z celkové vyse Uvéru (ddle
jen ,RPSN"). Vypocet RPSN je zaloZen na predpokladu, Ze spotfebitelsky Gvér bude trvat po dohodnutou dobu a ze
Banka a Klient splni fFadné a véas své povinnosti. Pro Gcely vypoctu RPSN se ddle ma za to, Ze Urokovd sazba a
zahrnuté Poplatky zUstdvaji neménné a budou plotit do konce Gcinnosti Smlouvy. Pfi vypoctu RPSN jsou vyuzity
dodatecné predpoklady dle prilohy ¢. 5 zdkona €. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Gvéru a o zméné nékterych
zékond, a to zejména nasledujici: a) celkova vyse Uvéru se povazuje za vycerpanou okamzité a v plné vysi; b)
celkovd vyse Uvéru se povazuje za vy&erpanou pfi nejvy3sim Poplatku a nejvyssi Grokové sazbé uplatiované na
nejpouzivanéjsi mechanismus Eerpdni (bezhotovostni cerpdni; c) mé se za to, 2e Uvér byl poskytnut na obdobi
jednoho roku a Ze Uvér bude splacen dvandcti stejné vysokymi splatkami jistiny placenymi mésiéné. Jiny zplsob
Eerpani Uvéru maze vést k vyssi RPSN a Celkové Edstce splatné spotfebitelem.

Ustanoveni k vydani a uzivani Kreditni karty

26.

27.

28.

29.

30.

31

Kreditni karta. Banka vydovo podle ‘Smlouvy Kreditni kartu MasterCard nebo VISA, pfipadné jiné Kreditni karty, které
umozAuji cerpani Uvéru na Gzemi Ceské republiky i v zahrani&i s tim, Ze Banka jednostranné rozhoduje o tom, jaky
typ Kreditni karty bude Klientovi vydén. Ke Kreditni karté a Uvéru je Klient opravnén zvolit sluzby poskytované
tFetimi osobami, a to za podminek, se kterymi bude Klient véas sezndmen (ddle jen ,Doplikové sluzby”). Banka je
opravnéna podminky provadéni rlznych typl operaci s Kreditni kartou upravit ¢i omezit v souladu s pravidly
Mezindrodnich asociaci. Kreditni karta zlstdva po celou dobu jeji existence ve viastnictvi Banky.

Poskytnuti Kreditni karty. Banka je oprdvnéna na zadost Klienta vydat pro Eerpdni jednoho Uvéru poskytovaného
Klientovi i vice Kreditnich karet s tim, Ze jedna z nich musi byt vedena na jméno Klienta a dalsi mohou byt vydany na
jméno Klientem uréené osoby/osob (ddle jen ,Drzitel). Prdva a povinnosti Dritele sjednané podle téchto PPRUOK
se vztahuji i na Klienta, neni-li dale uvedeno jinak. Klient je povinen sezndmit Drzitele se znénim Smlouvy, PPRUOK a
Podminek, a to vCetné jejich zmén a zajistit, aby se Drzitel smluvnimi ujedndnimi Fidil. Klient souhlasi s tim, Ze Drzitel
bude cerpat Uvér.

Preddni Kreditni karty, PIN. Kreditni karta a PIN budou pfeddny prostfednictvim dorucovatele postovnich sluzeb,
neni-li ve Smlouvé sjedndno a/nebo Bankou Uvefejnéno jinak; Kreditni karta bude pfeddna do vlastnich rukou
Klienta. PIN vztahujici se k vyddvané Kreditni karté Banka nesdéluje jiné osobé nez DrZiteli. Drzitel je povinen
okamzité po prevzeti Kreditni karty ji na zadni strané podepsat v misté podpisového prouzku, nikoli obycejnou
tuzkou. PFevzetim Kreditni karty Klient vyslovuje souhlas svysi Uvérového rdmce stanoveného Bankou a se
zvolenymi Doplikovymi sluzbami.

Neprenosnost Kreditni karty. Kreditni karta je nepfenosnd a Drzitel je povinen zajistit, aby ji neuzivaly jiné osoby s
vyjimkou pracovnik obsluhy platebnich termindld nebo Pracovnikd Banky. Banka je oprdvnéna Kreditni kartu
zablokovat pfi podezieni nebo zjisténi, ze Drzitel umoznil jeji pouZivani neoprdvnénou osobou. Poskozenou Kreditni
kartu nesmi DrZitel uzivat a je povinen ji bez zbyteéného odkladu vratit Bance.

Doba vyddni. Standardni doba pro vyddni Kreditni karty je 15 Pracovnich dnl a pocind béZet dnem uzavieni
Smlouvy.

Obnova Kreditni karty. Pfi automatické obnové Kreditni karty rozhodne Banka jednostranné o tom, jaky typ Kreditni
karty bude Klientovi poskytnut. Kreditni karta nebude obnovena, pokud DrZitel ozndmi Bance pisemné nebo
telefonicky nejpozdéji jeden mésic pred skoncenim doby platnosti Kreditni karty, Ze o jeji obnovu nemé zajem.

31a.Vydani Kreditni karty jiného typu. Banka na zékladé Instrukce, zejména pisemné nebo telefonické zadosti Klienta,

32.

33.

ukon&i ke dni prevzeti Instrukce &erpdni Uvéru prostfednictvim dosud pouZivané Kreditni karty a vydé Klientovi
Kreditni kartu jiného typu. Banka je oprdvnéna Kreditni kartu jiného typu Klientovi nevydat.

Heslo. DrZitel ve Smlouvé stanovi nebo mu je pfidéleno Bankou heslo, které slouZi k aktivaci Kreditni karty a ke
komunikaci se zdkaznickym servisem (ddle jen ,Heslo"). Drzitel je odpovédny za pfipadné zneuziti Hesla jaokoukoli
osobou. V pfipadé, Ze urcity Ukon je stvrzen Heslem, Banka povazuje takovy Ukon za Ukon Drzitele. Drzitel je
opravnén pozddat o zménu Hesla nebo o opétovné zasldni Hesla telefonicky na zakaznickém servisu.

Aktivace Kreditni karty, PIN. Drzitel je povinen neprodlené provést aktivaci obdrzené Kreditni karty. Aktivaci
potvrzuje Drzitel, Ze Kreditni kartu a/nebo PIN obdrzel v neporuseném stavu. PIN slouzi zejména k ochrané pred
zneuzitim Kreditni karty. DrZitel je kdykoli opravnén pozadat o op&tovné zaslani PIN, a to pisemné nebo telefonicky
na zakaznickém servisu. Drzitel je kdykoli opravnén zménit PIN. Podminkou uskute¢néni zmény je zaddani plvodniho
PIN.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Pouzivdni Kreditni karty. Prostfednictvim Kreditni karty Ize provést zejména: (i) bankomatem vybér a/nebo vklad

penéznich prostiedku, platbu formou tuzemského jednordzového platebniho pfikazu, dobiti mobilniho telefonu; (i) u

obchodnika bezhotovostni platbu a ddle (i) vybér hotovosti na Obchodnim misté nebo u vybranych sméndren

(cash advance), obchodnikd (cash back) a bezhotovostni platbu pres internet. Jedinec¢nym identifikdtorem pro

pouzivani Kreditni karty je jeji Cislo.

Potvrzeni ¢dastky Cerpdni. Drzitel potvrzuje neodvolatelné sprdvnost zadané ¢éstky podpisem shodnym s podpisem

uvedenym na Kreditni karté a/nebo zaddnim PIN nebo CVC/CVV kédu, coz je posledni trojcisli uvedené na zadni

strané v podpisovém prouzku Kreditni karty, a to prostfednictvim platebniho termindlu, imprinteru, bankomatu
nebo internetu.

Zauctovani Cerpdni. Banka neodpovidd za ¢asové prodlevy zplsobené tietimi stranami pfi preddvani prisludnych

dat, zejména neodpovida za Easové prodlevy Mezindrodnich asociaci. Cerpdni Uvéru Kreditni kartou na i mimo

Gzemi CR je zalc&tovano zpravidla do sedmi kalendéinich dnl od data jejich provedeni. Skute¢nd doba zad&tovani

je zavisld na pravidlech Mezindrodni asociace a na ostatnich zlcastnénych nezdvislych subjektech. Castky v jiné

méné nez v K& jsou prepocitdvany ndsledovné:

a) EURnebo USD kursem deviza - prodej platnym v den zalctovdni ¢éstky a uverejnénym;

b) u jingych mén je Cdstka nejdfive pfepocitdna Mezindrodni asociaci na zGctovaci ménu (obvykle EUR v rdmci
Evropy a USD mimo Evropu) kursem pouzivanym touto Mezindrodni asociaci, platnym v okamziku predlozeni k
20c¢tovani zahranicni bankou pfislusné Mezindrodni asociaci. PFeUctovani ze zlUc¢tovaci mény na KE je
provedeno kursem deviza - prodej platnym v Pracovni den pfed dnem zGcétovdni v systému Banky a
Uverejnénym. Banka nenese odpovédnost za kursy pfislusné Mezindrodni asociace.

Limity. Banka nastavi pro Kreditni kartu dohodnuté denni limity pro bezhotovostni a hotovostni ¢erpdni Kreditni

kartou. Banka provede zménu limitu do 24 hodin od poddni zadosti Klienta o jeho zménu.

PrekroCeni limitd. Banka neumozni Cerpdni penéznich prostiedk( zejména v pfipadé, Ze by byl prekrocen limit

stanoveny pro pfisluiné ¢asové obdobi a/nebo Uvérovy rémec. Banka o této skutecnosti informuje Drzitele, napf.

prostfednictvim pfislusného bankomatu, platebniho termindlu, obchodnika.

Povinnosti DrZitele. DrZitel je povinen zejména:

a) ozndmit Bance, Ze mu PIN nebo Kreditni karta byly doruceny v poruseném obalu a/nebo nebyly doruceny

sjednanym zplsobem,

b) podepsat Kreditni kartu neprodlené po jejim prevzeti,

c) neumoznit uzivani Kreditni karty neoprdvnénou osobou,

d) chrdnit PIN (zejména nezapsat PIN na Kreditni kartu, neuchovavat PIN v mobilnim telefonu, nenosit jej spolu

s Kreditni kartou, nesdélit jej jiné osobé),

e) chranit Kreditni kartu pred poskozenim (zejména nevystavit ji extrémnim fyzikdlnim a/nebo chemickym

podminkam, napf. extrémnim teplotnim podminkdm, neumistit ji v tésné blizkosti magnetd a pristrojd vytvarejicich

magnetické pole, nebo mechanické deformace) a predchdézet ztrdté, odcizeni, zneuziti Kreditni karty,

f)  kontrolovat pravidelné Vypisy a pfi zjisténi jokékoli nesrovnalosti kontaktovat Banku,

g) ohlésit neprodlené ztrdtu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti,

h) nahldsit Bance zadrZeni Kreditni karty neprodlené po tom, co k jejimu zadrZeni doslo; Banka nenese

odpovédnost za jedndni ostatnich bank v uvedeném pfipadé.

Blokace Kreditni karty. Banka je povinna bez zbytecného odkladu provést blokaci Kreditni karty, pokud o to Drzitel

pozddd nebo pokud dojde k ohldSeni ztraty nebo odcizeni Kreditni karty. Banka je oprédvnéna provést blokaci

Kreditni karty, pokud md Banka diivodné obavy o jeji bezpecnost, zejména v situaci, kdy (i) je tfikrdt po sobé zaddan

Spatny PIN; (i) mé& Banka podezreni, Ze Kreditni kartu pouziva neoprdvnéna osoba nebo Ze je zneuzivana; (iii) Drzitel

prekroci sjednané limity pro Cerpdni; Banka je ddle oprdvnéna provést blokaci Kreditni karty, pokud je Klient

v prodleni s jednotlivou Ghradou spldtky Uvéru nebo porusi jinou povinnost vyplyvaijici ze Smlouvy PPRUOK nebo

Podminek. Banka je ddle oprdvnéna provést blokaci Kreditni karty rovnéz v pfipadé, Ze Klient podd vypovéd nebo

odstoupi od Smlouvy.

Odblokovéni Kreditni karty. Banka zablokovanou Kreditni kartu odblokuje na zadost: (i) Klienta, pokud dal podnét k

blokaci; (ii) DrZitele a/nebo Klienta, pokud dal podnét k blokaci Drzitel. Banka odblokuje Kreditni kartu nejpozdéji do

24 hodin od pfijeti zadosti o jeji odblokovdni. Banka odblokuje Kreditni kartu, pokud sama jednostranné rozhodla o

jeji blokaci. O odblokovani lze pozadat na zdkaznickém servisu nebo osobné na Obchodnim misté. Neni-li

odblokovani mozné, vyda Banka novou Kreditni kartu. Banka neni povinna zadosti o odblokovani vyhovét, pokud
ddvod pro blokaci trvé.

Odpovédnost Klienta za skodu. Klient odpovida za neodsouhlasené castky Gerpani Uvéru:

a) do Eastky odpovidajici 150 EUR, kterd byla zplsobena: (i) pouZitim ztracené nebo odcizené Kreditni karty nebo
(ii) jejim zneuZitim v pFipadg, Ze Drzitel nezaqjistil ochranu jeho personalizovanych bezpecnostnich prvkd;

b) v plném rozsahu, pokud tato $koda vznikla v disledku podvodného jedndni Drzitele nebo Drzitel Gmysiné
a/nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych povinnosti v souvislosti s pouZivanim Kreditni karty podle
téchto PPRUOK a/nebo Podminek.

Odpovédnost Banky za Skodu. Banka odpovidd za neodsouhlasené &astky Eerpdni Uvéru v plné vysi, pokud Dritel

nejednal podvodné a

a) ztrdta vznikla poté, co Drzitel ozndmil ztrdtu, odcizeni nebo zneuziti Kreditni karty nebo
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b) Banka nezagjistila, aby mohl Drzitel kdykoliv nahldsit ztrdtu, odcizeni, zneuziti, nebo neautorizované pouziti
Kreditni karty.

44. Odmény. Banka je oprdvnéna poskytovat odmény za &erpdni Uvéru prostfednictvim Kreditni karty, a to i formou
vérnostnich programd. Podminky poskytovani a/nebo Cerpdni odmén je Banka oprdvnéna jednostranné ménit,
pozastavit a/nebo rusit, a tyto Uverejnit. Na poskytnuti odmény neni pravni ndrok.

45. Makro karta. Zvlastni ustanoveni k Makro karté se nesjedndva.

46. Avon karta. 2vlastni ustanoveni k Avon karté se nesjedndva.

Elektronické obsluhovani produktt - EOP

47. Elektronické obsluhovéni produktd (ddle jen ,EOP’) je Klient oprdvnén vyuZivat ode dne vyddni Kreditni karty za
predpokladu, Zze nemd sjedndnu Internet Banku.

48. Informace ziskané prostrednictvim EOP, s vyjimkou sluzby eVypis, maji pouze informativni povahu.

49. Informaci o registraci a zplsobu pfihldSeni do EOP, pfipadné zménu rozsahu operaci, stanovi UZivatelsky manudl
EOP.

50. K zabezpeceni EOP slouzi tyto bezpecnostni prvky (ddle jen ,Bezpecnostni prvky”): prihlasovaci jméno a heslo EOP,
pripadné prihlasovaci mobilni kli¢ (ddle jen ,Pfihlasovaci mobilni klic*) a podpisovy mobilni kli¢ (ddle jen ,Podpisovy
mobilni klic*). EOP umoznuje provadéni aktivnich operaci (ddle jen ,Aktivni operace’) a pasivnich operacim (ddle
jen ,Pasivni operace”).

50a.Prehled Aktivnich operaci a Pasivnich operaci, pfipadné podminky jejich uzivani Klientem, Banka Uvefejiuje. Banka
je opravnéna tento pfehled a podminky jednostranné ménit.

50b.Aktivni operaci je Klient povinen potvrdit podpisem prostfednictvim Podpisového mobilniho klice. V pfipadé zaddni
Podpisového mobilniho klice Banka povaZuje Aktivni operaci za zadanou Klientem.

51. Klient mGZe pozadat o preruseni pfistupu do EOP (i) osobné na Obchodnim misté, (i) telefonicky prostrednictvim
zdkaznického servisu. O ndsledné odblokovdni EOP mizZe Klient pozddat (i) osobné na Obchodnim misté, (ii)
telefonicky na zakaznickém servisu za pfedpokladu jednoznacné identifikace Klienta.

52. Banka je oprdvnéna provést blokaci EOP v pfipadé podezieni na zneuziti nebo podvodného uZiti EOP zejména
v pfipadé, kdy byl 3krédt po sobé zadan nesprévny Bezpecnostni prvek.

53. Klient je povinen chrdnit Bezpecnostni prvky a ucinit veskerd opatfeni, aby nebyly pfistupné jiné osobé, zejména je
povinen: (i) nezpfistupnit Bezpecnostni prvky jakymkoli zplisobem treti osobé; (i) udrzovat Bezpecnostni prvky
v tajnosti pred treti osobou, zejména zdrzet se jejich zapsdani na trvalé nosiCe a/nebo nezanechdvat je volné
pristupné ve verejnych prostordch bez kontroly; (i) bez prodleni ozndmit Bance ztrdtu, odcizeni nebo zneuZiti
Bezpecnostnich prvki. NedodrZeni téchto povinnosti se povazuje za Pfipad poruseni.

54. EOP zanikéd zaroven se zrusenim Kreditni karty nebo dnem zfizeni Internet Banky. V pfipadé zruseni produktu Banky,
ke kterému ma Klient zfizenou Internet Banku, bude Klientovi zaloZzen EOP. Banka je oprévnéna zrusit EOP v pfipadé
Umrti Klienta, a ddle v pfipadé, Ze ho Klient po dobu jednoho roku nepouziva.

Zavérecnd ustanoveni

55. Banka je oprdvnéna tyto PPRUOK, které jsou Uvefejnény na Obchodnim misté a/nebo na www.gemoney.cz
jednostranné ménit pouze za predpokladu jejich UveFejnéni. Banka informuje Klienta o zméné téchto PPRUOK
pisemnou formou, a to nejpozdé&ji 2 mésice pred Ucinnosti takové zmény. Klient je oprdvnén Smlouvu pisemné
vypovédét ke dni doruceni vypovédi Bance, pokud vyjadfil svlj pisemny nesouhlas s pfislusnou zménou ve hité 2
mésicl pred jeji UCinnosti. Pokud Klient neakceptuje zménu, je Banka oprdvnéna vypovédét Smlouvu s vypovédni
IhGtou 2 mésice.

56. Tyto PPRUOK jsou U&inné ode dne 1.6.2011.



