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I
Informace o platebnich sluzbdch v GE Money Bank, a.s.

PREAMBULE

Tato Informace o platebnich sluzbdch v GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,Informace”) je vydand GE Money Bank,
as., se sidlem Vyskocilova 1422/1a, 140 28 Praha 4 - Michle, IC: 256 72 720, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskgm soudem v Praze v oddile B, vlozka 5403, (ddle jen ,Banka”), kterd je povinna Informaci
poskytnout budoucimu uzivateli bankovnich sluzeb (ddle jen ,Spotfebitel”) podle § 80 a ndsl. platného zdkona
o platebnim styku.

Informace o poskytovateli

Banka vykonava bankovni Cinnost na zdkladé licence udélené Ceskou narodni bankou se sidlem Na Pfikopé 28,
115 03 Praha 1 (ddle jen ,,CNB"), kterd nabyla pravni moci dne 18. 5. 1998, pod znakovgm kdédem AGBA a &iselngm
kodem 0600; opravnéni k ¢innosti Bance vzniklo ke dni jejiho zdpisu do obchodniho rejstfiku dne 9. 6. 1998.

Organem dohledu je CNB.

Komunikacni postovni adresa Banky je totoZnd s jejim sidlem a zdroven s postovni adresou prislusného Obchodniho
mista; dalsi komunikacni adresy Ize nalézt na www.gemoney.cz.

Informace o platebni sluzbé

Uro€eni prostfedkil na G&tech se Fidi vyhlagovangmi Grokovgmi sazbami uvefejiovangmi v platném drokovém
listku, a to ode dne pfipsdni vkladu na Gcet do dne predchdzejiciho dni jejich vgbéru. Platng Grokovy listek
je k dispozici v provozovndch Banky, ve ktergch se nachdzeji verejné pristupné prostory, v nichz jsou Bankou
poskytovdny sluzby vefejnosti (ddle jen ,Obchodni misto”) a/nebo na webovych strankdch Banky

www.gemoney.cz.

VyhlaSované Urokové sazby a indexové Urokové sazby, jejichz index je urovdn vghradné Bankou, Banka
stanovuje zejména v zdvislosti na situaci na penéznich a kapitalovgch trzich, zméndch diskontni sazby
vyhlasované podle pfisludngch prdvnich predpist. Banka je oprdvnéna kdykoli jednostranné zménit dohodu
stran o Grokovych sazbdch. Pokud dojde ke zméné téchto sazeb, Banka sdéli tuto zménu Klientovi na prislusném
vypisu a zdroven uverejni tuto zménu na Obchodnim misté a/nebo na www.gemoney.cz.

Podrobnéjsi informace o platebnich sluzbéch jsou obsazeny v prislusngch zviastnich obchodnich podminkach:
a) Produktové podminky platebniho styku GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,PPPS*), b) Produktové podminky
platebnich karet GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,,PPPK"), c) Produktové podminky sluzeb pfimého bankovnictvi GE
Money Bank, a.s. (ddle jen ,,PPSPB"), které jsou soucdsti této Informace v zdvislosti na sjedndvaném produktu Ci
sluzbé a které Spotrebitel ve stejné zdvislosti obdrzel spolu s Informaci.

Informace o zplisobu komunikace

Banka je povinna po dobu trvani smluvniho vztahu poskytnout Spotrebiteli na jeho Zadost obsah smlouvy
a pripadné i opakované tuto Informaci. Zadost je mozné podat osobné na kterémkoli Obchodnim misté.

Spotrebitel a Banka pfi vzdjemné komunikaci a predavani dokument( pouzivaji osobni jedndni, doporucenou
postu, telefon, telefax, ovéfeny ddlnopis, internet nebo elektronickou postu (email). VeSkerd sdéleni, pokud
nebudou ucinéna a/nebo podepsdna elektronicky anebo jingm zplsobem dohodnutym s Bankou (zejména
prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi), ucinénd prostrednictvim telefonu, telefaxu, dalnopisu, internetu
¢i emailu musi byt Spotiebitelem potvrzena pisemné do tfi pracovnich dnd, maji-li dosdhnout dusledkd
zdvazného prdavniho Ukonu. Pokud Spotfebitel toto potvrzeni v uvedené Ihdté neucini, neni Banka odpovédnd za
Skodu vzniklou jejim postupem na zdkladé takto nepotvrzenych sdéleni.



Neni-li v ujedndni mezi Spotiebitelem a Bankou dohodnut jing zpisob komunikace, dorucuje Banka veskeré
listinné pisemnosti na kontaktni adresu sdélenou Spotrebitelem ve smluvni dokumentaci. V pfipadé, Ze nelze
takto pisemnost dorucit, je ji Banka oprdvnéna, nikoli véak povinna, zaslat na posledné zndmou adresu
Spotrebitele.

Banka reaguje na Ukony Spotiebitele vic¢i Bance v primérené Ih(té podle jejich charakteru a sloZitosti
a v souladu s pfislusnou obchodni praxi a pravnimi predpisy.

Informace o smlouvé

Banka je oprdvnéna jednostranné ménit VSseobecné obchodni podminky GE Money Bank, a.s., vyhlasované
Urokové sazby, poplatky, zvlastni obchodni podminky (napf. Produktové podminky platebniho styku GE Money
Bank, a.s., Produktové podminky platebnich karet GE Money Bank, a.s., Produktové podminky sluzeb pfimého
bankovnictvi GE Money Bank, a.s) nebo jind smluvni ujedndni, kterd jsou uvefejnéna na OM a/nebo na
www.gemoney.cz, pouze za predpokladu jejich uverejnéni na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Banka informuje
Spotrebitele o téchto zméndch pisemnou formou, a to nejpozdéji 2 mésice pred Gcinnosti takovgch zmén.
Spotrebitel je oprdvnén Smlouvu pisemné vypovédét ke dni doruceni vipovédi Bance, pokud vyjdadril pisemné
svUj nesouhlas s prisludnou zménou ve |h(té 2 mésice pred jeji Ucinnosti. Pokud Spotrebitel neakceptuje zménu,
je Banka oprdvnéna vypovédét Smlouvu s vgpovédni IhGtou 2 mésict ode dne Gcinnosti zmény. Smlouvy jsou
uzavirdny na dobu neurcitou, pokud neni sjedndno jinak.

Smluvni ujedndni budou uzaviena a veskerd komunikace mezi Bankou a Spotfebitelem bude probihat v ceském
jazyce, neni-li mezi Bankou a Spotrebitelem dohodnuto jinak.

Veskeré smluvni vztahy mezi Spotfebitelem a Bankou se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Vsechny spory,
které by mohly vzniknout z jakékoli smlouvy uzaviené mezi Spotrebitelem a Bankou nebo v souvislosti s ni,
mohou byt rozhodovany:

1 Obvodnim soudem pro Prahu 1

2. Finanénim arbitrem CR za podminek stanovenych zékonem

Spotiebitel je opravnén podat stiznost CNB.

Informace o ochranngch a ndpravnygch opatfenich a odpovédnosti Banky

Informace o ochranngch a ndpravnych opatienich a odpovédnosti Banky jsou obsazeny v pfislusngch

2zvléstnich obchodnich podminkdch: a) PPPS, b) PPPK, c) PPSPB, které jsou soucdsti této Informace v zdvislosti na
sjedndvaném produktu Ci sluzbé a které Spotfebitel ve stejné zdvislosti obdrzel spolu s Informaci.



Produktové podminky platebniho styku GE Money Bank, a.s.

Preambule

1

Tyto Produktové podminky platebniho styku GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,,PPPS") jako zvIaStni obchodni
podminky GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,,Banka*) obsahuji smluvni ujedndni, popis a zplsob provadéni
platebnich sluzeb a tvofi soucdst smlouvy o bankovnich produktech a sluzbdch (ddle jen ,,Smlouva”)
uzaviené mezi Bankou a majitelem pfislusného Gctu (ddle jen ,Klient”). Konkrétni rozsah parametrd
platebnich sluzeb je sjedndn v dispozicich ke Smlouvé (ddle jen ,Dispozice”). Obsahuje-li pfislusnd
smlouva, jejiz soucdsti jsou VSeobecné obchodni podminky GE Money Bank, a.s. (ddle jen ,,Podminky"),
Upravu odlisnou od PPPS, pouziji se vzdy prednostné ujedndni této smlouvy; ustanoveni PPPS maji viak
vZdy prednost pred ustanovenimi Podminek.

Zpusob provadéni platebnich sluzeb prostiednictvim platebnich karet, Telefon Banky, Mobil Banky, Internet
Banky, BankKlient, MultiCash je obsazen v samostatnych jednotlivgch produktovgch podminkdch Banky.

Spoleénd ustanoveni

3.

10.

Neni-li dale stanoveno jinak, Klientem se pro Gcely téchto PPPS rozumi i dalsi osoby oprdvnéné naklddat
s penéznimi prostfedky na Uctu Klienta (ddle jen ,Disponent”). Pro Disponenta plati ustanoveni PPPS
primérené. Klient vyslovné souhlasi s veskergmi tkony provedengmi Disponentem.

Klient vyjadfuje souhlas s transakci svgm podpisem dle podpisového vzoru, a to na platebnim prikazu,
pokladnim dokladu a pokladnim Seku.

Vystavené platebni pfikazy musi byt na prislusném formuldfi Banky podepsény kulickovgm perem
modré barvy k tomu oprdavnénou osobou, jejiz podpis je Banka oprdvnéna ovéfit podle podpisovych
vzorl Disponentl na prislusngch formuldfich Banky, jejichz spravnost potvrdil majitel uctu (ddle jen
.Podpisovy vzor“). Pokud je v Podpisovych vzorech uvedeno razitko, musi byt na platebnim pfikazu otisk
razitka shodng s Podpisovgmi vzory. Banka je oprdvnéna ovéfit totoZnost osoby predklddajici platebni
prikaz.

Banka je oprdvnéna pro prikazy k zGctovani stanovit finanéni limity, Casové limity a limity periodicity
(ddle jen ,Limity”). Banka jednostranné rozhodne o tom, které z Limit( budou aplikovatelné pro vybrané
druhy platebnich pfikazd. Neni-li ve Smlouvé, PPPS, jingch produktovgch podminkdach nebo Podminkéch
uveden jing zplsob informovani Klienta o vysi a druzich jednotlivgch Limit(, Banka Limity a jejich zménu
uverejiuje ve verejné pristupngch prostordch provozovny Banky, v nichZ jsou poskytovany sluzby
verejnosti (ddle jen ,,0M") a/nebo na www.gemoney.cz.

Klient zaddvd pisemné platebni pfikazy osobné na OM, nedohodne-li se s Bankou jinak. Zpdsob
a podminky zaGctovani platebnich pfikazd a zejména Ihity pro jejich zaddvani jsou uvedeny
v pripojenych tabulkdch €. 1-6. Podepsany tuzemsky jednordzovy piikaz muize Klient Bance téZ zaslat
fadné zaplacenou postovni zésilkou. Banka v takovém pripadé neodpovidd za ztraty, poskozeni, zmény
¢i nedoruceni takového platebniho pfikazu Bance. Klient je opravnén za podminek stanovenych Bankou
téZ zaddavat vybrané prikazy k zGctovani elektronicky prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi, nebo
prostrednictvim bankomatu.

Banka provede platebni pfikaz ke dni, kdy maji bgt v souladu s pokyny Klienta odepsdny penézni
prostfedky z jeho Uctu (ddle jen ,Splatnost”). Klient mGZe pozadovat provedeni platebniho prikazu
k pozdéjsimu dni nez ke dni prevzeti platebniho pfikazu Bankou (ddle jen ,OdloZend splatnost”). Neni-li
na prikazu uvedena Splatnost, ma se za to, Ze ma byt platba z G¢tu odepsdna v den predani platebniho
prikazu Bance. Pripadne-li uvedend Splatnost na jing nez pracovni den, provede Banka pfikaz v nejblize
ndsledujici pracovni den.

O vsech provedenych transakcich je Klient informovdan vgpisem potvrzujicim provedené transakce a
zUstatek na Gctu (ddle jen ,Vgpis”) v souladu s Dispozicemi a podle typu Gctu.

Banka je oprdvnéna Uctovat Klientovi odmény a poplatky za sluzby, sankéni poplatky a smluvni pokuty
(ddle jen ,Poplatky”) dle Sazebniku cen za penézni a obchodni sluzby Banky (ddle jen ,Sazebnik").
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Banka neprovede prevzaty platebni prikaz Klienta, pokud:

a) v den Splatnosti neni na Gctu Klienta dostatek penéznich prostredkd pro jeho provedeni a/nebo jsou
prekroCeny Limity sjednané na pfislusngch formuldrich Banky nebo uverejnéné Bankou na OM nebo
na www.gemoney.cz pro pfislusny druh platebniho pfikazu. O neprovedeni platebniho pfikazu Banka
informuje prostfednictvim Internet Banky a/nebo BankKlienta a/nebo MultiCash a/nebo na zddost
Klienta na kterémkoli OM;

b) je necitelny, neurcity, nesrozumitelny, nedplng a/nebo je-li v ném skrtano Ci prepisovano. V takovém
pfipadé o neprovedeni platebniho prikazu Banka informuje neprodlené po prevzeti na OM a/nebo
pisemné na kontaktni adrese.

Banka neodpovidd za skody vzniklé v dusledku neprovedeni odmitnutého platebniho prikazu.

Banka zGctuje po dobu trvani Smlouvy platebni prikazy do vgse penéznich prostfedkd na Gctu, vzdy vsak
nad rémec minimdlniho zUstatku na Gctu, jehoZ vysi Banka uverejiiuje, pokud neni sjedndno jinak. Pokud
pri prevzeti platebniho prikazu nestaci penézni prostiedky k jeho provedeni a nebylo-li sjedndno jinak,
Banka takovy platebni prikaz Klientovi nevrdti, pouze Klientovi ndsledujici den po Splatnosti zpfistupni
informaci o neprovedeni tohoto platebniho pfikazu prostfednictvim Internet Banky a/nebo BankKlienta
a/nebo MultiCash a/nebo na kterémkoli OM.

Banka je kdykoli oprdvnéna pozadovat od Klienta uvedeni Gcelu jakékoli platby, plvod penéznich
prostredku, pripadné jejich vlastnika.

V pfipadé davodnych pochybnosti o platebnim prikazu si Banka vyhrazuje pravo zGctovat platebni prikaz
az po ovéreni oprdvnénosti jeho zaddani Klientem, nejpozdéji vSak do 24 hodin.

Klient ma@ pravo ozndmit zpisobem uvedengm v reklamacénim fadu www.gemoney.cz neautorizovanou
a/nebo nesprévné provedenou platebni transakci Bance bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni
dozvédél, nejpozdéji viak do 13 mésicl ode dne odepsdani penéznich prostiedkl z Gctu.

Jestlize byla provedena neautorizovand platebni transakce, nebo autorizovand platebni transakce byla
provedena chybou Banky nesprdvné nebo nebyla provedena, Banka neprodlené po té, co ji Klient tuto
skutecnost ozndmil, uvede Gcet do stavu, v némz by byl, kdyby k této skutecnosti nedoslo.

Banka opravi viastni chybnd zGctovani i bez souhlasu Klienta do 3 mésicd ode dne vzniku chyby, a to
nejpozdéji v pracovni den ndsledujici po dni, ve kterém pfislusné chybné zictovani zjistila. Banka opravi
chybnd zGctovani pripsanim penéznich prostredki na Gcet Klienta nebo odepsdnim z Gctu Klienta. Banka
je opravnéna odepsat penézni prostfedky tuzemské transakce z Gctu Klienta bez jeho souhlasu
i v pfipadé, Ze byly pfipsany v disledku chybného zictovani jiné banky. Banka informuje o opravném
z0ctovani ve V(pise.

V pfipadé, Ze Klient jako platce uvede na prikazu k zictovani neexistujici Cislo Gctu Ci identifikacni kod
banky a pfislusnd ¢astka jiz byla z G¢tu odepsdana, pripise Banka tuto ¢astku po vraceni bankou na Gcet

Klienta. Klient je povinen v tomto pfipadé uhradit Poplatek (i) v tuzemském platebnim styku za odchozi
i pfichozi platbu, a (i) v zahrani¢nim platebnim styku za zprostfedkovéni a za pfichozi platbu.

Banka neodpovidd za skody vzniklé v disledku nékolikrat vystavenych a provedenych platebnich pfikazu.
KFizovy kurz Banka pouzije v pfipadé smény dvou cizich mén. Vgpocet kfizového kurzu se fidi dle
prislusného uverejnéného sménného kurzu Banky na OM a/nebo na www.gemoney.cz:

a) u pfichozich plateb pFepoctenim cizi mény platby do CZK a nésledné prepoctenim z CZK do cizi mény Ucty;
b) u odchozich plateb prepoctenim cizi mény platby do CZK a ndsledné prepoctenim z CZK do cizi mény Uctu.
Banka je oprdvnéna kdykoli, a to i v pribéhu dne, jednostranné ménit sménné kurzy Banky jejich
uvefejnénim v kurzovnim listku na OM a/nebo www.gemoney.cz, jestlize je dand zména vyvoldna

zménou aktudlnich trznich kurzG devizového trhu. Referencnimi sménngmi kurzy pouZzitymi pro
stanoveni kurz(i Banky stfed jsou sménné kurzy zvefejiiované na webovych strankdch Thomson Reuters.



23.

Pro transakce se sménou mén Ize na zadost Klienta pouzit sménny kurz sjednany individudiné (ddle jen
JIndividudlni sménng kurz”) za predpokladu, Ze Klient vyznadi na pfikazu zddost o Individudini sménng
kurz a predd jej Bance nejpozdéji do 15:00 hod. v den Splatnosti a ddle za predpokladu, Ze ¢astka pred
nebo po sméné dosdhne vgse minimdlné

a) 1000 000,00 CZK v pfipadé, ze je platebni prikaz zaddn na OM, pricemz pro jednoho Klienta Ize secist
vysi veskerych plateb ve stejné konverzni méné zadanych na OM ve stejny den do 14:30 hod. Pokud
Klient s navrZzenou vgsi Individudiniho sménného kurzu nesouhlasi, Banka pfikaz neprovede;

b

500 000,00 CZK v pfipadé, Ze je platebni piikaz zaddn prostrednictvim Internet Banky a/nebo BankKlient
a/nebo MultiCash, pficemz pro jednoho Klienta Ize secist vysi veskerych plateb ve stejné konverzni méné
zadanych ve stejng den prostfednictvim Internet Banky a/nebo BankKlient do 15:00 hod.,
prostfednictvim MultiCash do 14:30 hod. Pokud Klient do 15:00 hod. v den Splatnosti telefonicky
nevyjddri souhlas s navrzenou vysi Individudiniho sménného kurzu, Banka pfikaz neprovede.

Tuzemsky platebni styk

24.

25.

26.

Banka provadi bezhotovostni platby zejména podle téchto platebnich pfikazl Klienta:

a) jednordzovy prikaz k Ghradé jednotlivg, ktergm lze zadat prikaz k provedeni transakce v CZK mezi Gcty ve-
dengmi v ramci Banky a mezi bankami v CR, jakoZ i mezi Gty vedengmi v rizngch méndch v ramci Banky;

b) jednordzovy prikaz k Ghradé hromadny. Do hromadného prikazu k Ghradé Ize zahrnout jen prikazy
pro tuzemské platby se stejnou Splatnosti;

c) trvalg prikaz k Ghradé. Trvalgm pfikazem k Ghradé se provadéji (i) opakujici se platby pro stejného
prijemce splatné v urcitém terminu v pevné stanovené cdstce Ci do vyse celkové castky, (i) prevody
Castek nad a pod stanoveny limit zUstatku na Gctu prostiednictvim tzv. trvalého prikazu

k automatickému prevodu;
d

jednordzovy prikaz k inkasu jednotlivy ¢i hromadny. Jednordzovgm piikazem k inkasu, jehoz opravnénost
pouZiti Banka nezkoumd, Klient jako prijemce platby prikazuje Bance, aby zprostredkovala platbu ve
prospéch bézného GEtu na vrub Gctu pldtce vedeného v CR. Jednordzovgm piikazem k inkasu se provadéji
prevody Céstek z Gctu platce z podnétu Klienta na zékladé souhlasu, ktery platce udélil své bance;

€

prikaz k povoleni inkasa. Pfikazem k povoleni inkasa davé Klient souhlas s pribézngm odepisovanim
penéznich prostfedkl z jeho GEtu ve prospéch Gctu konkrétniho prijemce vedeného v CR, a to ve
sjednané periodicité - v opakujicich se kalendarnich obdobich. Inkasni platby jsou provadény tak, ze
v prubéhu pfislusného kalenddrniho obdobi nepfesdhne vyse inkasnich plateb, jejichz den Splatnosti
nastane v pfislusném kalenddrnim obdobi, sjednany souhrnng Limit. M@ se za to, ze v rdmci téchto
Limitt se jednd o transakce v Klientem poZadované vysi. Na piikazu k povoleni inkasa Klient uvadi
Cislo Gctu a kdéd banky prijemce, ¢astku souhrnného Limitu a zvolenou periodicitu- opakujici se
kalenddrni obdobi. Kalendarfni obdobi zacind prvnim a konci uplynutim posledniho kalenddrniho
pracovniho dne pfislusného kalendainiho obdobi. Pokud byl pfikaz k povoleni inkasa zaddn v prabéhu
kalenddrniho obdobi, prvni kalenddrni obdobi zacind dnem preddni pfikazu k povoleni inkasa Bance.
Tato skutecnost neovliviiuje vgsi souhrnného Limitu pro prvni kalenddini obdobi. Pokud byl pfikaz
k povoleni inkasa zrusen v pribéhu kalendainiho obdobi, konéi kalendarni obdobi okamzikem zruseni
tohoto prikazu. Tato skutecnost neovliviiuje v§si souhrnného Limitu pro posledni kalenddrni obdobr;

f

trvalg piikaz pro platby SIPO, ktery je mozné zadat pouze ve vztahu k bézngm uctlim fyzickgch osob
- nepodnikatell. Na zdkladé zadaného trvalého pfikazu jsou Bankou uvoliiovény platby SIPO
v mési¢nim intervalu do klientem stanoveného Limitu;

Sek k zUctovani. K zGctovani plateb uskutecnéngch prostfednictvim Seku k zGctovdni vyhotovuje
Klient, ktery tento Sek pfijme (jako pfijemce platby), pfikaz k inkasu a prijatg Sek prikladd jako prilohu
k tomuto prikazu.

g

Banka na pozdddni Klienta potvrdi prevzeti platebniho prikazu.

Platebni prikazy lze délit na (i) jednordzové, na jejichz zdkladé md dojit k jednordzovému provedeni
transakce z Klientova G¢tu na konkrétni Gcet a/nebo z konkrétniho Gctu na Gcet Klienta; a (i) trvalé, na
zdkladé kterych bude Banka v souladu s prikazem Klienta po uréenou dobu provddét transakce
z Klientova U¢tu na konkrétni Gcet.
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Mezi jednordzové platebni pfikazy patfi: jednordzovy pfikaz k Ghradé jednotlivg ¢i hromadnyg
a jednordzovy prikaz k inkasu jednotlivyg ¢i hromadny.

Mezi trvalé platebni prikazy patfi: trvalg prikaz k Ghradé, pfikaz k povoleni inkasa, trvaly prikaz pro platby
SIPO.

Trvaly prikaz k dhradé i trvaly prikaz k Ghradé k automatickému prevodu, jeho zména a/nebo zruseni
musi bgt Bance predloZzeny nejpozdéji jeden pracovni den pfed Splatnosti.

Prioritni platba slouzi k okamzitému zpracovani jednordzového prikazu k Uhradé jednotlivého. Klient je
povinen na formuldfi Banky vyznagit slova ,PRIORITNI PLATBA". Banka zpracuje prioritni platbu v den, kdy
ji byl pfikaz predan. Pfikaz je mozné vystavit jenom v CZK v ramci CR u bank, které prioritni platby
prijimaji, seznam téchto bank Ize nalézt na www.cnb.cz. Termin pro zaddni prioritni platby je uveden nize
v tabulce €. 1. Pokud Klient tento termin nedodrzi, Banka po dohodé s Klientem (i) pfikaz provede, jako by
se jednalo o jednordzovy prikaz k Ghradé, nebo (i) pfikaz neprovede.

Klient je povinen uvadét na vsech platebnich prikazech ndsledujici udaje:

a) bankovni spojeni pldtce;

b) bankovni spojeni pfijemce;

c) prevddénou Castku véetné oznaceni mény. Pokud neni ména uvedena, md se za to, Ze se jednd
o platbu v CZK;

d) podpis Klienta.

Bankovnim spojenim se rozumi ¢&islo G¢tu a kéd banky, kterd tento Ucet vede.
Jedine¢ngm identifikatorem platebnich pfikazd se rozumi bankovni spojeni.
Nebude-li platebni pfikaz obsahovat povinné Gdaje, Banka jej neprevezme.

Klient mGzZe ddle uvadét na platebnich piikazech nésleduijici ddaje:

a
b
C
d

e

Splatnost;

variabilni symbol (zprdva pro prijemce), tj. maximalné 10 numerickgch znakd;

specificky symbol, tj. maximalné 10 numerickgch znaku;

konstantni symbol, tj. maximdiné 10 numerickgch znakd;

datum a misto vystaven;

f) adaje pro prikazce nebo prijemce.

Zrusit Ize pouze platebni pfikazy trvalgch plateb, a to do doby, nez dojde k jejich zatctovani. Zrusenim
dochdzi k odvoldni veskergch budoucich jednotlivgch platebnich transakei vyplgvajicich z trvalgch plateb.

Odvolat Ize (i) jednordzovy platebni pfikaz, (ii) jakoZ i dilei platebni prikaz vyplgvajici z trvalého pfikazu
k Uhradé bez toho, aby doslo k zruseni trvalého prikazu.

Zplsob a podminky pisemného odvoldvdni, nebo zruseni platebnich prikazu je uveden v nize uvedengch
tabulkdch €. 1, 2, 3, 4 a 6. Za odvoldni jednordzového platebniho prikazu, u kterého Splatnost jiz uplynula
a ¢ekd na zpracovani, ¢i za zménu trvalého prikazu k thradé, prikazu k povoleni inkasa a trvalého prikazu
pro platbu SIPO Banka strhdva z Gctu Klienta Poplatek dle platného Sazebniku.

Klient je oprédvnén ménit Gdaje na trvalém prikazu k thradé, prikazu k povoleni inkasa, trvalém pfikazu
pro platby SIPO, a to osobné na OM prostiednictvim formulafe Banky. Lhity pro zménu jsou stejné jako
Ihty pro odvoldani téchto platebnich piikazl a jsou uvedeny v tabulce €. 1, 2,3, 4 a 6.

Jednordzovy pfikaz k Ghradé jednotlivg ¢i hromadng a/nebo jednordzovy prikaz k inkasu jednotlivg €i
hromadny nelze zménit. V pfipadé dosud nezalGctovaného prikazu k Ghradé jednotlivého a/nebo prikazu
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k inkasu jednotlivého, muze Klient provést zménu na platebnim pfikazu pouze tak, Ze plivodni platebni
prikaz odvold prostfednictvim formuldre Banky ,Prikaz k odvoldni pfikazu” a vystavi platebni pfikaz novy.
Obdobnym zplsobem Klient postupuje, pokud odvoldva jednotlivou transakci plynouci z trvalého prikazu
k Uhradé. Jednotlivé polozky prikazu k Ghradé hromadného a/nebo jednordzového prikazu k inkasu
hromadného Ize zménit tak, ze Klient tyto jednotlivé polozky odvold a zada nové platebni prikazy.

Na Zddost banky platce je Banka oprdvnéna i bez souhlasu Klienta odepsat z jeho Gctu jiz pripsané
penézni prostiedky plynouci ze zuctované inkasni platby a vydat je platci inkasa.

Banka eviduje platebni prikaz neprovedeny z divodu nedostatku penéznich prostfedkid v den Splatnosti
prikazu s vgjimkou prioritniho pfikazu k Ghradé po dobu 30 dnli od Splatnosti u jednordzového i trvalého
prikazu k Uhradé a po dobu 5 pracovnich dnd od Splatnosti u inkasni platby podle prikazu k povoleni
inkasa. Pokud Klient v této dobé nenavysi zlstatek Gctu na potfebnou hodnotu a/nebo pokud inkasni
platba podle pfikazu k povoleni inkasa presdhne ve sjednaném kalendarnim obdobi vgsi souhrnného
Limitu, Banka tento platebni pfikaz a/nebo inkasni platbu podle pfikazu k povoleni inkasa z evidence
vyradi, definitivné jej odmitne ze zpracovani a informuje Klienta elektronicky prostrednictvim aplikaci
Internet Banka nebo BankKlient a/nebo MultiCash a/nebo na OM o této skutecnosti. Pokud Klient
v uvedené dobé navysi zGstatek GEtu na potiebnou hodnotu, bude platebni prikaz proveden; v pripadé
inkasni platby podle pfikazu k povoleni inkasa bude vgse inkasni platby zapocitdna do vgse souhrnného
Limitu v kalenddrnim obdobi, v némz nastala jeji Splatnost.

Pokud penézni prostfedky nestaci k provedeni hromadného pfikazu k Uhradé, Banka provede dilci
platebni prikazy v poradi dle svého uvdzeni a ostatni diléi platebni pfikazy eviduje v souladu s predchozim
¢lankem PPPS.

Banka je oprdvnéna v den Splatnosti provést blokaci penéznich prostredkd na Gctu Klienta, a to ve vysi
odpovidajici ¢astce platebniho pfikazu, s vgjimkou (i) jednotlivgch transakei provadénygch na zdkladé
trvalého platebniho pfikazu, u ktergch se odpovidajici céstka blokuje v pracovni den predchdzejici
Splatnosti; a (ii) trvalého pFikazu pro platby SIPO, u ktergch je Castka blokovana nejdfive k 9. kalendarnimu
dnu pfislusného mésice.

Pripadne-li Splatnost u trvalého platebniho prikazu na jing nez pracovni den, je Banka oprdvnéna provést
blokaci penéznich prostfedku v pracovni den predchdzejici Splatnosti.

Banka provadi rezervaci penéznich prostfedkd formou blokace na U¢tu za Gcelem provedeni pfislusné
platby. Rezervace bude provedena na zdkladé pisemné zadosti vypinéné na formul@fi Banky vghradné
Klientem a dorucené Bance nejpozdéji dva pracovni dny pred poZadovanou rezervaci.

Bez souhlasu Klienta provadi Banka blokaci penéznich prostfedkd na Gctu zejména (i) na zdkladé
u Banky nebo na zdkladé platebniho vgméru vydaného podle zvldstniho zdkona do vgse vykonatelné
pohleddvky a jejiho prislusenstvi, pokud Banka obdrzi pfislusné pravomocné rozhodnuti s tim, Ze ddle
Banka postupuje v souladu s pFislusngmi pravnimi predpisy, nebo (i) v pfipadé dmrti majitele Gctu, pokud
za Zivota neurcil Disponenta.

Pokud jsou Gcty pldatce a prijemce vedené v Bance v rizngch méndch, je pro prepocet ¢astek vyuzivan
sménny kurz uverejnény Bankou na OM nebo www.gemoney.cz v den provedeni transakce:

a) deviza-ndkup pro pfipsani penéznich prostfedkl ve prospéch korunového uctu Klienta
2 cizoménového Uctu;

b) deviza-prodej pro odepsdni penéznich prostfedkd z korunového Gctu Klienta ve prospéch
cizoménového Uctu;

c) deviza-ndkup pro odepsdni penéznich prostfedkd z cizoménového Gctu Klienta ve prospéch
cizoménového UCtu v jiné cizi méné;

d) deviza-prodej pro pfipsani penéznich prostiedki ve prospéch cizoménového Gctu Klienta
z cizoménového UCtu v jiné cizi méné.



48.  Penézni prostredky pfijaté z Gctl jingch bank ve prospéch Gctu Klienta v jiné méné, nez ve které je veden,
pripise Banka na Gcet ve sménném kurzu deviza-prodej uverejnéném Bankou na OM nebo na
www.gemoney.cz pro den, v némz Banka obdrzi od banky platce pfislusné penézni prostredky
a dokumentaci nezbytnou pro zadctovani.

49.  Kpoukdzani penéznich prostfedkl na Gcet Klienta vedeny u Banky slouzi rovnéz postovni poukdzka typu
A, pokud byla spolecné s hotovosti predlozena u posty. Pfed prvnim pouZitim poStovnich poukdzek je
Klient povinen vzor téchto postovnich poukdzek predlozit Obchodnimu mistu, které vede jeho Gcet,
k odsouhlaseni sprdvnosti Udajd, jinak Banka neodpovidd za skodu ¢i dalsi disledky nespravné
uvedenych udaji na postovni poukdzce.

Zahranicni platebni styk

50.  Banka provédi platby v cizi méné a v CZK do a ze zahranici a platby v cizi méné v ramci Ceské republiky
tzv. hladkou platbou. Platby v cizi méné a platby v CZK do zahrani&i a platby v cizi méné v ramci CR
mohou Klienti provddét ze svich bézngch Gcth. Platby v cizi méné a platby v CZK ze zahranici a platby
v cizi méné v ramci CR pripisuje Banka po pfepoctu v méné piisluiného bézného G&tu. Zviéstnim druhem
hladkych plateb jsou platby v rdmci EHP.

51.  Platba v rdmci EHP je platba smérovand do/z Evropského hospoddiského prostoru v méné clenského
stdtu EHP.

52.  Europlatba je v souladu s Nafizenim ES €. 2560/2001 o preshranicnich platbdch v Eurech platbou
smérovanou do/z Evropského hospoddrského prostoru v maximdlni vgsi 50.000,00 EUR. Tato platba vzdy
obsahuje platng IBAN pfijemce, BIC banky pfijemce a typ poplatku SHA (ddle jen ,Europlatba®).
Europlatba je zvl@stnim druhem platby v rdmci EHP. Neni-li ddle stanoveno jinak, pouZziji se pro
Europlatbu stejnd pravidla jako pro platby v rdmci EHP.

53.  Jedine¢ngm identifikdtorem platebnich prikazd mimo EHP je Cislo G¢tu a bankovni identifikaéni kod (ddle
jen ,,BIC"), popf. ndzev a adresa banky pfijemce, jestlize BIC nebyl pridélen.

54.  Jedinecngm identifikdtorem u plateb v rdmci EHP je mezindrodni Cislo bankovniho Gctu (ddle jen ,IBAN”)
a BIC.

55.  IBAN bézného Uctu Klienta a BIC Banky je uveden na Vpisu. Za neuvedeni IBAN a BIC na platebnim
prikazu do zahranici G¢tuje Banka Poplatek platci Ghrady.

56. V pripadé tzv. hladkgch plateb je Klient o provedeni transakce informovdn Vgpisem a avizem, které
obsahuje vSechny informace podstatné pro identifikaci transakce, zejména Gdaje o pfijemci nebo
o pldtci, ¢astku, Poplatek za provedeni, den odepsdni nebo pripsani ¢dstky z/na Gcet Klienta a pouzity
sménny kurz.

57.  Prehled mén, ve ktergch Banka zpracovdvd prevody, je uvefejnén na OM a/nebo na www.gemoney.cz.

57a. Banka je opravnéna docasné omezit nebo zménit rozsah poskytovanych platebnich sluzeb ve vztahu ke
konkrétnimu statu véetné sméndrenskych sluzeb, pokud prislusnd zména je mimo kontrolu Bankuy,
vyplgva z Ceskych a/nebo mezindrodnich pravidel platngch a zdvazngch pro Banku a/nebo jejiho
akciondre. Omezeni je Gcinné dnem jeho uverejnéni na OM a/nebo na www.gemoney.cz.

Platby do zahranici

58.  Klient zadd zahrani¢ni platbu osobné na OM Banky a/nebo prostiednictvim Internet Banky a/nebo
BankKlienta a/nebo MultiCash.

59.  Priprevzeti platebniho pfikazu Banka provede blokaci prostiedkd na Gctu Klienta v den Splatnosti ve vgsi
postacujici k poZzadované uhradé a pokryti kurzového rizika, prip. téZ k uhrazeni poplatkd zahranicnich
bank. Pripadne-li Splatnost na jing nez pracovni den, je Banka oprdvnéna provést blokaci penéznich
prostiedki v pracovni den predchdzejici Splatnosti.



60.  Pokud je na platebnim pfikaze uvedeno ,vglohy banky k tizi platce” (ddle jen ,SHA") Klientovi bude
odectena cdstka platby a samostatné ¢dstka Poplatku Banky. Je-li na platebnim prikaze uvedeno
Vylohy k tizi pfikazce"” (ddle jen ,,OUR") Klientovi bude odectena ¢dstka platby a samostatné Poplatek
Banky, prip. dalsi poplatky zicastnénych bank. Je-li na platebnim prfikaze uvedeno ,poplatek k tizi
prijemce” (ddle jen ,BEN") Klientovi bude odectena cdstka platby a Poplatek Banka uplatiiuje u pfijemce
platby. U plateb v ramci EHP v méndch statd EHP mGzZe Klient stanovit pouze typ poplatku SHA.

61.  Na platebnim pfikaze k provedeni platby do zahranici musi byt uvedeno:

a
b

Cislo Uctu pldtce, véetné jeho jména a adresy, a kéd banky v pozadovaném formatu;

Cislo Uctu prijemce, vCetné jeho jména a adresy, a kéd banky v pozadovaném formatu, nebo presng
ndzev a adresa banky. U plateb EHP Cislo Gctu ve formdtu IBAN a BIC banky pfijemce;

c
d

ména, ve které ma byt platebni prikaz proveden;

typ poplatku.

62.  Pokud na platebnim pfikaze neni uveden ktergkoli se shora uvedenych Gdajd, Banka platebni piikaz
neprovede.

63.  Kromé aviza slouZi jako potvrzeni o provedeni zahraniéniho platebniho pfikazu konfirmace, kterou Banka
vystavi na zdadost Klienta (ddle jen ,Konfirmace"). Za zasldni konfirmace Banka Gctuje Poplatek dle
platného Sazebniku. Pozaduje-li Klient vystaveni Konfirmace, je povinen tuto skutecnost vyznacit na
platebnim prikazu.

64.  Prozahrani¢ni cizoménové platby s odlozenou Splatnosti a s ndslednou konverzi pouzije Banka pfislusnyg
sménny kurz vyhléseng Bankou v 6:00 hod. v den Splatnosti nebo zauctovani na Gctu Klienta. Pokud je
na platebnim prikazu uvedena Splatnost pfipadajici na jing nez pracovni den, provede Banka platebni
pfikaz v nejblizsi ndsledujici pracovni den.

65.  Pro prepocet Cdstek je vyuzivan sménng kurz uverejnéng Bankou na OM nebo www.gemoney.cz v den
provedeni transakce:

a) deviza-prodej pro odepsani penéznich prostiedki v cizi méné z korunového Gctu Klienta;

b) deviza-ndkup pro odepsdni penéznich prostiedkl v CZK z cizoménového Gctu Klienta.

66.  Prostiednictvim Zadosti o zménu platebniho pfikazu pro platbu do zahranici je Klient opravnén nejpozdéji
jeden den pred Splatnosti platebniho prikazu zménit pfikaz osobné na OM. Pokud je Zddost poddna v den
Splatnosti, Banka vyvine Usili k tomu, aby bylo mozné pfikaz zménit.

67.  Jiz zadany platebni prikaz Ize odvolat v souladu s Gdaji uvedengmi v tabulce €. 4.

Platby ze zahranici

68.  Neni-li platebni pfikaz ze zahraniéi spravné a Uplné vyplnén, pripise Banka Uhradu aZ po upfesnéni tdajd
ze zahraniéi. Za zpozdéni, pfip. jiné ztraty Klienta vzniklé chybngmi ¢ nedostatec¢ngmi instrukcemi
nenese Banka odpovédnost. Uhrady v cizich méndch, ve kterjch Banka nezpracovavé prevody, budou
bez predchoziho souhlasu Klienta zprostfedkujici bankou automaticky zkonvertovany do mény Gctu
Klienta - pfijemce prevodu. Za provedeni konverze si zprostredkujici banka muze Gctovat poplatky.

69.  Pokud je na platebnim pfikazu uvedeno SHA, Klient obdrzi celou ¢dstku platby, samostatné je mu Gétovan
prislusng Poplatek. Je-li na platebnim prikaze uvedeno OUR, Klient obdrzi celou ¢dstku Uhrady. Je-li na
platebnim prikaze uvedeno BEN, Klient obdrzi ¢astku platby a samostatné jsou mu Uctovany Poplatky
Banky a poplatky zGcastnénych bank. Poplatky jsou Gctovdny v méné, v niz je veden ucet Klienta.

70.  Uhrady v cizich méndch, ve kterjch Banka nezpracovévé pfevody, budou bez predchoziho souhlasu
Klienta zprostredkujici bankou automaticky zkonvertovany do mény uctu Klienta - prijemce prevodu. Za
provedeni konverze si zprostfedkujici banka mdze Gctovat poplatky. Banka provede a pfipise Ghrady na
Gcet Klienta valutou stanovenou na pfikazu zahraniéni bankou, mé-li k dispozici podklady nutné



71.

k pfipsani Uhrady s vgjimkou plateb, jejichz ména a valuta pfipadd na jing nez pracovni den v zemi
korespondencni banky. Podminkou pfipsani Uhrady na Ucet Klienta je prijeti penéznich prostredkd
Bankou z jiné banky.

Pro prepocet ¢dstek je vyuzivan sménng kurz uverejnéng Bankou na OM nebo www.gemoneuy.cz v den
provedeni transakce:
a) deviza-ndkup pro pfipsani penéznich prostredku v cizi méné ve prospéch korunového Gctu Klienta;

b) deviza-prodej pro odepsdni penéznich prostfedkl v CZK ve prospéch cizoménového Gctu Klienta.

Hotovostni platebni styk

72.

73.

74.

75.

76.

Banka provadi hotovostni platby zejména podle téchto platebnich prikazu:

a) sloZeni hotovosti k pfevodu penéznich prostiedkd ve prospéch Gctu piijemce pokladnim dokladem
Banky;

b) vgbér hotovosti z GEtu Klienta pokladnim dokladem Banky;

c) vgbér penéznich prostiedkl z G¢tu Klienta k vgplaté cdstky v hotovosti tfeti osobou pokladnim Sekem
Banky v CZK nebo pokladnim dokladem Banky pfi vybéru penéznich prostiedki z devizového Gctu.

VKklady hotovosti ve prospéch G¢tu vedeného Bankou se provadéji na OM. PFi vkladu hotovosti nad
50.000,00 CZK nebo v ekvivalentu v cizi méné nebo vkladu nad 50 ks minci (jen v CZK) je Banka oprdvnéna
pozadovat vyplnénou vycetku bankovek a minci. Banka je opravnéna celkovou vysi ¢astky, na kterou se
vztahuje toto omezeni, jednostranné ménit za predpokladu jejiho uvefejnéni na OM a/nebo na
www.gemoney.cz. Klient je povinen zkontrolovat pokladni doklad a svgm podpisem potvrdit spravnost
uvedengch udajl.

V(gbéry hotovosti se provadéji zpravidla na OM, jez vede prislusng Ucet, pfipadné za podminek
stanovenych Bankou téZ na jiném OM. Klient je ddle povinen pfi vgbéru penéznich prostiedki v éastce
vyssi nez 99.999,00 CZK (Ci jejiho ekvivalentu v cizi méné) predlozit vcetku minimdiné jeden pracovni den
pred vgbérem, a to nejpozdéji do 16:00 hod. Pokud Klient pozaduje vgbér ¢astky vyssi nez 499.999,00 CZK
(i jejiho ekvivalentu v cizi méné) je povinen Bance predlozit vcetku minimdlné tfi pracovni dny pred
vibérem. Za nevyzvednuti ozndmeného vgbéru hotovosti je Banka oprdvnéna zadctovat na vrub Gctu
Klienta Poplatek dle platného Sazebniku.

Vklady a vgbéry hotovosti Banka provadi v CZK a cizich méndch uvedengch v kurzovnim listku
uvefejnéném Bankou na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Pokladni Seky vyda Klientovi na jeho zaddost
OM jez vede Klienttv Ucet. Za vydani pokladnich sekd Banka Gctuje pfislusny Poplatek. V pripadé vraceni
nepouzitgch seku se tento Poplatek ani jeho pomérnd ¢ast nevraci. PFi pouzivani ek k vgbéru castky
v hotovosti u Banky jsou drzitelé Sekl povinni dodrzovat “Podminky pro pouzivani pokladnich sekd”, které
obdrzi pfi prevzeti Sekd na OM. Chybné vystaveny pokladni sek Banka neproplati.

Osoba nakladajici s prostfedky na Gctu je povinna pfi vybirdni hotovosti prokdzat svoji totoznost. Tato
osoba je rovnéz povinna potvrdit prijem castky svgm podpisem podle podpisového vzoru na dokladu
a okam?zité si prepocitat pfebiranou hotovost. Prokazovdni totoZnosti a prepocitdni prijaté hotovosti plati
i pro treti osobu, kterd je zmocnéna k vgbéru hotovosti Klientem. Na uplatnéné reklamace vise predané
Castky po prevzeti hotovosti Klientem a po jeho odstoupeni od prepdzky nebude bran zretel.

Zavérecna ustanoveni

77.

78.

Banka je oprdvnéna tyto PPPS, které jsou uvefejnény na OM a/nebo na www.gemoney.cz jednostranné
ménit pouze za predpokladu jejich uvefejnéni na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Banka informuje
Klienta o zméné téchto PPPS pisemnou formou, a to nejpozdéji 2 mésice pred Gcinnosti takové zmény.
Klient je oprdvnén Smlouvu pisemné vypovédét ke dni doruceni vgpovédi Bance, pokud vyjadril pisemné
svUj nesouhlas s pfisludnou zménou ve IhGté 2 mésice pred jeji GCinnosti. Pokud Klient neakceptuje
zménu, je Banka oprdvnéna vypovédét Smlouvu s vgpovédni Ihltou 2 mésict ode dne Gcinnosti zmény.

Tyto PPPS jsou Gcinné ode dne 1. 10. 2011.



PRILOHA: LHUTY PLATEBNIHO STYKU

Tabulka ¢. 1
Platebni prikazy, které Banka od Klienta obdrzi pozdéji, nez je uvedeno nize (sloupec cas preddni), se povazuiji za
prijaté nasledujici pracovni den a mohou byt Bankou zpracovany (odepsdny z Gctu) az nésledujici pracovni den.

Tuzemska odchozi platba - bezhotovostni

Druh Misto/ Cas Termin Termin pfipsani platby Termin pro bezplatné
platebniho | Zptisob predani odepsani na Ucet prijemce odvoldni/zruseni
pfikazu predani platby
z Gctu Na Gcet Na Gcet Den Hodina
platce pFijemce banky
v GEMB prijemce/
Ucet pfijemce
Pfikaz k Ghradé: predkladd Klient Banky - platce
standardni oM do 14:30 V den V den V den po V den pred do 16:30
Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Sluzby pfimého | do 20:00 V den V den V den po V den pred do 20:00
bankovnictvi Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
BankKlient do 19:30 V den V den V den V den pred do 19:30
Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
MultiCash do 19:30 V den V den V den V den pred do 16:30
Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
(pouze
na OM)
prioritni oM/ do 9:30 V den NELZE V den NELZE NELZE
MultiCash Splatnosti Splatnosti
BankKlient do 9:45 V den NELZE V den NELZE NELZE
Splatnosti Splatnosti
Tabulka €. 2

Tuzemska odchozi platba - bezhotovostni

Misto/ | Cas predani Termin odepsani platby | Termin pro bezplatné zruseni
Zpusob z (¢tu platce
predani Den Hodina

Trval{ pFikaz pro platby SIPO; uvedené Ihity vychazeji ze smlouvy s Ceskou postou, s.p., kterd platby SIPO provadi jako
obstaravatelskou ¢innost subjektdm prihlasengm v systému SIPO

oM do 14:30 hod. 20. dne nejdrive k 9. dni do 20. dne v mésici pred | do 16:30
v mésici pred mésicem | ndsledujiciho mésice **) | mésicem Splatnosti *)
Splatnosti *)
Internet | do 20:00 hod. 20. dne nejdrive k 9. dni do 20. dne v mésici pred | do 20:00
Banka v mésici pred mésicem | ndsledujiciho mésice **) | mésicem Splatnosti *)
Splatnosti *)
Pozn:

*) pfipadne-li 20. den v mésici na jing nez pracovni den, je tfeba trvalg prikaz pro platby SIPO (zaddni, zména, odvoldni)

zména, odvoldni) predloZzen pozdéji, pak je platba SIPO provedena (pfipadné neprovedena) az v ndsledujici mésic po
mésici pozadované Splatnosti.

>k

Pokud neni na G¢tu dostatek volngch penéznich prostiedkd na provedeni platby SIPO, Banka blokuje na uctu Klienta

Castku platby SIPO do doby jejiho zG&tovani. Pokud v prislusném mésici nedojde z divodu nedostatku volngch penéznich
prostfedku k zaGctovani platby SIPO, je platba SIPO odmitnuta.
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Tabulka €. 3:

Tuzemska pfichozi inkasni platba - bezhotovostni

Misto/
Zpusob
predani

Den
predani

Cas
pFedani

Termin odepsani platby

z Gétu platce

Z Gctu
v GEMB

Z Gétu banky
platce/actu
platce

Termin
pFipsani
na Gcet
pFijemce

Termin pro bezplatné
odvoldni

Den Hodina

Pikaz k inkasu: Predkladd Klient Banky - pfijemce; zGctovani inkasni platby ve prospéch Gctu Klienta je vdzdno na

predchozi souhlas pldatce, jez musi platce predlozZit své bance.

oM Nejpozdéji Do 14:30 |V den V den V den po V den pred Do 16:30
1 prac. den Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti**)
pred Splatnosti *)

Bank Klient | Nejpozdéji Do 19:30 |V den V den V den po V den pred Do 19:30
1 prac. den Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti**)
pred Splatnosti *)

MultiCash Nejpozdéji Do 19:30 |V den V den V den po V den pred Do 16:30
1 prac. den Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti**)
pred Splatnosti *) ([pouze na OM)

Pozn:

*) Je-li platce inkasni platby veden v Bance, Ize pfikaz k inkasu predat v den Splatnosti.
**) Piflemce mlZze odvolat prikaz k inkasu pouze, je-li platce inkasni platby veden v Bance, pfipadné i v jiné bance pokud na
prikazu k inkasu bylo uvedeno takové datum Splatnosti, které by umoznilo zajistit odvoldni prikazu predtim nez Banka
vysle inkasni poZadavek do banky pldtce. Banka vysild inkasni poZadavky do jiné banky 5 pracovnich dnl pfed
Splatnosti. Pokud byla inkasni transakcee jiz zatuctovana na Gctu pldtce, nelze prikaz k inkasu odvolat.

Tabulka €. 4:

Platebni prikazy, které Banka od Klienta obdrzi pozdéji, nez je uvedeno nize (sloupec Cas preddni), se povazuiji za
prijaté ndsledujici pracovni den a mohou byt Bankou zpracovdny (odepsdny z Gctu) az ndsleduijici pracovni den.

Zahraniéni odchozi platba na Géet prijemce v CR - bezhotovostni

Druh Misto/ Cas Termin Termin pripsani platby Termin pro bezplatné
platebniho | Zptisob predani | odepsani odvolani platebniho pfikazu
pfikazu predani platby
z Gctu Na Gcet Na Gcet Den Hodina
platce pFijemce banky
v GEMB pFijemce
Platba oM/ do 14:30 |V den V.den Druhg den V den pred do 16:30
v méné EUR | MultiCash Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
Internet Banka | do 15:00 |V den V den Den po V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Platba oM/ do 14:30 |V den V den Druhg den V den pred do 16:30
v méné CZK | MultiCash Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
Internet Banka | do 15:00 |V den V den Den po V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Platba oM/ do 1430 |Vden V den Ctvrtg den V den pred do 16:30
v méndch MultiCash Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
ErP Internet Banka | do 15:00 |V den V den Cturtg den V den pred do 15:00
+ BankkKlient Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
Platba oM/ do 14:30 |V den V den Ctvrtg den V den pred do 16:30
v méndch MultiCash Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
mimo EHP Internet Banka | do 15:00 |V den V den Cturtg den V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti po Splatnosti | Splatnosti
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Tabulka €. 4a

Zahraniéni odchozi platba na Gcet prijemce v zemich EHP - bezhotovostni

Druh Misto/ Cas Termin Termin Termin pro bezplatné
platebniho Zpusob predani odepsani pFipsani odvoldni platebniho pfikazu
pfikazu predani platby platby na Gcet
z Gétu banky Den Hodina
platce pFijemce
Platba oM/ do 14:30 V den Druhg den V den pred do 16:30
v méné EUR MultiCash Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
Internet Banka | do 15:00 V den Den po V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Platba oM/ do 14:30 V den Ctvrt§ den V den pred do 16:30
v méné CZK MultiCash Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
Internet Banka | do 15:00 V den Ctvrtg denpo |V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Platba oM/ do 14:30 V den Ctvrtg den V den pred do 16:30
v méndch EHP | MultiCash Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
Internet Banka | do 15:00 V den Ctvrtg denpo |V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti
Platba oM/ do 14:30 V den Ctvrtg den V den pred do 16:30
v méndch MultiCash Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
mimo EHP Internet Banka | do 15:00 V den Ctvrtg denpo |V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti Splatnosti Splatnosti

Tabulka €. 4b

Zahraniéni odchozi platba na Géet piijemce v zemich mimo EHP - bezhotovostni

Druh Misto/ Cas Termin Termin Termin pro bezplatné
platebniho Zpusob predani odepsani pFipsani odvoldni platebniho pfikazu
pfikazu predani platby platby na Géet
z Gétu banky Den Hodina
pldtce pFijemce
Platba oM/ do 14:30 V den Ctvrtg den V den pred do 16:30
bez ohledu MultiCash Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
;%{ES“U Internet Banka | do 15:00 V den Ctvrt§ den V den pred do 15:00
+ Bankklient Splatnosti po Splatnosti Splatnosti
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Tabulka €. 5

Pfichozi platby bezhotovostni z jingch bank

Druh pfikazu

Cas prijeti z jiné banky

Termin zG&tovéni prostiedkd na et klienta GEMB

Tuzemska pfichozi platba

Prikaz k hradé -
standardni

Prabézné do 18:00%)

pfipsani: V den prijeti z jiné banky - pribézné béhem dne do 20:00

Prikaz k Ghradé -
prioritni

Prabézné do 18:00%)

pripsdni: V den pfijeti z jiné banky - obvykle do 2 hod.
po prijeti z jiné banky

Prikaz k inkasu -
standardni

Prubézné do 18:00 *)

pfipsani: V den pfijeti z jiné banky - pribézné béhem dne do 20:00

Zahraniéni pfichozi platba

Standardni

do 16:00 *)

pripsani: V den prijeti z jiné banky

Pozn:

*) Platby pfijaté po uvedené hodiné mohou byt Bankou zpracovéany az ndsledujici pracovni den.

Tabulka €. 6
Hotovostni platby
Druh pfikazu Misto / zplsob Cas Odepsani PFipsdni prostiedku | Odvoléni pfikazu
predani predani prostiedku na Gcet pfijemce
z Uétu platce
Vklad na Gcet oM do konce neaplikuje se V den vkladu NELZE

v hotovosti

provozni doby OM

penéznich prostiedkl

prostfednictvim | do 19:00 hod.* neaplikuje se v den vkladu formou storna
bankomatu penéznich prostiedkl | v prabéhu vkladu
Vgbér z uctu oM do konce V den vgbéru neaplikuje se NELZE

v hotovosti

provozni doby OM

penéznich
prostredku

* Vklady pfijaté po uvedené hodiné mohou byt Bankou zpracovany nejdfive ndsledujici pracovni den
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