Vazena klientko, vézeny kliente,

Radi bychom Vés informovali o zméndch tykajicich se Produktovych podminek platebnich karet GE Money
Bank, a.s., tcinnych od 1. 7. 2011.

1. €. 20, Ptivodni znéni: Dritel PK je kdykoli oprdvnén zménit PIN k PK na bankomatu Banky. Podminkou
uskutecnéni zmény je zaddani ptivodniho PIN.

Nové znéni: Drzitel PK je kdykoli oprédvnén zménit PIN k PK na bankomatu v CR a v dal3ich statech za
podminky, Zze bankomaty provedeni této zmény umoznuji. Podminkou uskutecnéni zmény je zadani
plvodniho PIN.

2. €l. 30, PGvodni znéni: Platby pres internet Ize provést prostfednictvim embosované PK a/nebo
Internetové karty. V pfipadé embosované karty si Klient musi platby pFes internet aktivovat zplsobem, ktery
Banka uverejni na OM a/nebo na www.gemoney.cz.

Nové znéni: Platby pres internet |ze provést prostiednictvim PK (kromé karty D&tské Maestro) a/nebo
Internetové karty. V pripadé PK si Klient musi platby pFes internet aktivovat zplsobem, ktery Banka uverejni
na OM a/nebo na www.gemoney.cz.

3. Cl. 35, Pdvodni znéni: V Dohodé jsou definovdny limity, v jejich? mezich je Dritel PK opravnén provadét
transakce na pfislusném Uctu prostrednictvim PK za urcité Casové obdobi. Maximdlni limity platici jako
neprekroCitelné limity pro jednotlivé druhy PK Banka uverejiiuje na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Pri
uzavirdni Dohody sjedndva Maijitel GEtu a Banka individudlini limity, které je mozné v priibéhu platnosti PK
meénit, pouze v3ak do vyse maximalnich limit(. Banka provede zménu limitu do 24 hodin od poddni Zddosti
0 jeho zménu. Jako vychozi jsou nastaveny doporucené limity pro dany druh PK, které md Majitel Gctu
moznost zménit Ci akceptovat jako individudlini. Banka je oprdvnéna doporucené ¢i maximailni limity
jednostranné ménit pouze za predpokladu jejich uvefejnéni na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Limity
platné v dobé vyddni téchto PPPK jsou zobrazeny v tabulce €. 1 a 2.

Tabulka €. 1. Denni doporuéené a denni maximdlni limity dle typu PK - fyzickd osoba nepodnikatel

Operace a Limity Maestro MasterCard | MasterCard | MasterCard
Gold Internet

Operace doporugeny limit 15.000 K¢ 20.000 K& 30.000 KE neaplikuje se
provedené

na bankomatu | maximalnf limit 30.000 K& 50.000 K& 100.000 K& neaplikuje se
Operace doporugeny limit 20.000 K& 40.000 K& 100.000 K& 10.000 K¢
provedené

u obchodnika | maximainf limit 100.000 K& 150.000 K& 300.000 K& 100.000 K&

Tabulka ¢.1 plati s wjjimkou Maestro Dité, kdy doporuceny mésicni limit pro operace provedené na bankomatu
¢inf 600 K¢, a operace provedené u obchodnika 400 K¢, pfiemz soucet obou polozek nesmi pfesdhnout 2.000
K¢ za pfisludng mésic. U Maestro Dité je navic jedinou poskytovanou operaci na bankomatu moznost dobitl
mabilniho telefonu, jehoz vijse je omezena limitem pro Operace provedené u obchodnika.

Tabulka €. 2: Denni doporucené a maximalni limity dle typu PK - fyzickd osoba podnikatel
a pravnicka osoba

Operace a Limity Maestro MasterCard | MasterCard | MasterCard
Business Business Premium | Internet

Operace doporuéeny limit 15.000 K¢ 20.000 K& 30.000 K& neaplikuje se
provedené

na bankomatu | maximalnf limit 30.000 K& 50.000 K& 150.000 K& neaplikuje se
Operace doporugeny limit 25.000 K& 50.000 K& 120.000 K& 20.000 K&
provedené

u obchodnika | maximainf limit 100.000 K& 150.000 K& 300.000 K& 200.000 K&
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Nové znéni: V Dohodé jsou definovdny limity, v jejichz mezich je Drzitel PK oprdvnén provadét transakce na
pfislusném Uctu prostrednictvim PK za urcité ¢asové obdobi. Maximdlni limity platici jako nepfekrocitelné
limity pro jednotlivé druhy PK Banka uverejiiuje na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Pro pfipad denniho
limitu nastéva konec pfislusného dne nejdfive v 20:30 a nejpozdéji v 24:00 hod. PFi uzavirdni Dohody
sjedndvad Majitel G¢tu a Banka individudlni limity, které je moZné v pribéhu platnosti PK ménit, pouze v3ak
do vy3e maximdlinich limit(. Banka provede zménu limitu do 24 hodin od poddani Zadosti o jeho zménu. Jako
vychozi jsou nastaveny doporucené limity pro dany druh PK, které md Majitel Gétu moZnost zménit Ci
akceptovat jako individudlini. Banka je oprdvnéna doporucené ¢i maximdlini limity jednostranné ménit pouze
za predpokladu jejich uverejnéni na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Limity platné v dobé vydani téchto
PPPK jsou zobrazeny v tabulce ¢. 1 a 2.

Tabulka €. 1. Denni doporuéené a denni maximdlni limity dle typu PK - fyzickd osoba nepodnikatel

Operace a Limity Maestro MasterCard | MasterCard | MasterCard
Gold Internet

Operace doporugeny limit 15.000 K¢ 20.000 K& 30.000 KE neaplikuje se
provedené

na bankomatu | maximalnf limit 30.000 K& 50.000 K& 100.000 K& neaplikuje se
Operace doporugeny limit 20.000 K& 40.000 K& 100.000 K& 10.000 K¢
provedené

u obchodnika | maximainf limit 100.000 K& 150.000 K& 300.000 K& 100.000 K&

Tabulka ¢.1 plati s wjjimkou Maestro Dité, kdy doporuceny mésicni limit pro operace provedené na bankomatu
¢inf 600 K¢, a operace provedené u obchodnika 400 K¢, pfiemz soucet obou polozek nesmi pfesdhnout 2.000
K¢ za pfisludng mésic. U Maestro Dité je navic jedinou poskytovanou operaci na bankomatu moznost dobitl
mabilniho telefonu, jehoz vijse je omezena limitem pro Operace provedené u obchodnika.

Tabulka €. 2: Denni doporucené a maximalni limity dle typu PK - fyzickd osoba podnikatel
a pravnicka osoba

Operace a Limity Maestro MasterCard | MasterCard | MasterCard
Business Business Premium | Internet

Operace doporuéeny limit 15.000 K¢ 20.000 K& 30.000 K& neaplikuje se
provedené

na bankomatu | maximalnf limit 30.000 K& 50.000 K& 150.000 K& neaplikuje se
Operace doporugeny limit 25.000 K& 50.000 K& 120.000 K& 20.000 K&
provedené

u obchodnika | maximainf limit 100.000 K& 150.000 K& 300.000 K& 200.000 K&

4. €l. 36, PGvodni znéni: Denni pocet transakci stanovuje pocet transakci, které Ize vykonat v pfislusny den
prostfednictvim PK, pficemz konec prislusného dne nastdva nejdrive v 20,00 hod. a nejpozdéji v 24,00 hod.
(ddle jen ,Denni maximdlIni pocet transakci”): pocet transakci je stanoven samostatné pro operace zadané
na bankomatu a u obchodnika. Banka muzZe jednostranné ménit Denni maximalni pocet transakci, a to
uverejnénim na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Drzitel PK je opravnén pozadat zménu Denniho
maximalniho poctu transakci osobné na OM nebo telefonicky na Zdkaznickém servisu Banky, pficemz
zména mUize byt provedena aZ po Aktivaci PK. Banka provede zménu Denniho maximalniho poctu
transakci do 24 hodin od poddni Z&dosti o jeho zménu. Denni maximdlni poCet transakci platny v dobé
vyddni téchto PPPK je zobrazen v tabulce €. 3.

Tabulka & 3: Denni maximalni pocet transakci

Operace a pocet transakci Maestro MasterCard | MasterCard MasterCard
Business/ Business Premium/ | Internet
MasterCard | MasterCard
Standard Gold

Operace provedené na bankomatu Neomezené | Neomezeng Neomezené neaplikuje se

Operace provedené u obchodnika Neomezené | Neomezeng Neomezené 2
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Nové znéni: Denni pocet transakci stanovuje pocet transakci, které Ize vykonat v pfislusny den
prostfednictvim PK,pfi¢emzZ konec pfislusného dne nastdva nejdrive v 20:30 hod. a nejpozdéji v 24:00 hod.
(ddle jen ,Denni maximdlini pocet transakci”): poet transakci je stanoven samostatné pro operace zadané
na bankomatu a u obchodnika. Banka muze jednostranné ménit Denni maximalni pocet transakci, a to
uverejnénim na OM a/nebo na www.gemoney.cz. Drzitel PK je oprdvnén pozadat zménu Denniho
maximalniho poctu transakci osobné na OM nebo telefonicky na Zakaznickém servisu Banky, pficemz
zména mUize byt provedena aZ po Aktivaci PK. Banka provede zménu Denniho maximalniho poctu
transakci do 24 hodin od poddni Z&dosti o jeho zménu. Denni maximdlni poCet transakci platny v dobé
vyddni téchto PPPK je zobrazen v tabulce €. 3.

Tabulka & 3: Denni maximalni pocet transakci

Operace a pocet transakci Maestro MasterCard | MasterCard MasterCard
Business/ Business Premium/ | Internet
MasterCard | MasterCard
Standard Gold

Operace provedené na bankomatu Neomezené | Neomezeng Neomezené neaplikuje se

Operace provedené u obchodnika Neomezené | Neomezeng Neomezené 2

5. Cl. 42, Pvodni znéni: Banka je povinna bez zbyte¢ného odkladu provést Blokaci PK, pokud o to Maijitel
Uc¢tu nebo Drzitel PK pozadd nebo pokud dojde k fédnému ohldseni ztraty nebo odcizeni PK podle PPPK.
Banka je oprdvnéna provést Blokaci PK dle vlastniho uvazeni, pokud:

a) ze strany Majitele U¢tu dojde k podstatnému zvyseni rizika, Ze Majitel Uctu nebude schopen spldcet
Gvér poskytnuty mu Bankou, pficemz za podstatné zvyseni rizika se povazuje zejména stav, kdy: (i)
penézni prostfedky na U&tu klesnou pod stanoveny minimdlini zlistatek nebo presahnou do
nepovoleného debetuy; (i) se Majitel Gétu nebo Drzitel PK dostane do prodleni s pInénim jingch svych
povinnosti v(i¢i Bance Ci porusi jind sva prohldseni a zavazky ve vztahu k Bance; (iii) je provedena
blokace penéznich prostiedkut na Gctu a/nebo omezeni dispozicnich prdv k penéznim prostfedkim ve
vztahu k U¢tu z diivodu prohldseni konkursu, zahdjeni insolvenéniho Fizeni a/nebo nafizeni exekuce;

b) md Banka divodné obavy o bezpetnost PK; za dlivodné obavy se povaZuje zejména situace, kdy (i) je
tFikrdt po sobé zaddan Spatny PIN; (i) méd Banka podezieni, Ze PK pouziva neoprdvnéna osoba nebo ze
PK je zneuZivana; (iii) je prostfednictvim PK provedena platebni transakce pfesahuijici Limit pro
pouzivani PK, (iv) Majitel G¢tu nebo Drzitel PK nebo jind osoba Bance nevrati PK, ackoli tak ucinit mél(a).

Nové znéni: Banka je povinna bez zbytecného odkladu provést Blokaci PK, pokud o to Maijitel G¢tu nebo
Drzitel PK pozadd nebo pokud dojde k fdédnému ohldseni ztraty nebo odcizeni PK podle PPPK. Banka je
oprdvnéna provést Blokaci PK dle vlastniho uvézeni, pokud:

a) ze strany Majitele U¢tu dojde k podstatnému zvyseni rizika, Ze Majitel Uctu nebude schopen spldcet
Gvér poskytnuty mu Bankou, pficemz za podstatné zvyseni rizika se povazuje zejména stav, kdy: (i)
penézni prostfedky na U&tu klesnou pod stanoveny minimdlini zlistatek nebo presahnou do
nepovoleného debetuy; (i) se Majitel Gétu nebo Drzitel PK dostane do prodleni s pInénim jinych svych
povinnosti v(i¢i Bance Ci porusi jind sva prohldseni a zavazky ve vztahu k Bance; (iii) je provedena
blokace penéznich prostiedkt na G¢tu a/nebo omezeni dispozicnich prdv k penéznim prostfedkim ve
vztahu k U¢tu z diivodu prohlaseni konkursu, zahdjeni insolvenéniho fizeni a/nebo nafizeni exekuce;

b) md Banka divodné obavy o bezpetnost PK; za dlivodné obavy se povaZuje zejména situace, kdy (i) je
tFikrdt po sobé zadan Spatny PIN; (i) mé& Banka podezieni, Ze PK pouziva neoprdvnéna osoba nebo ze
PK je zneuZivana; (iii) je prostfednictvim PK provedena platebni transakce pfesahuijici Limit pro
pouzivani PK, (iv) Majitel G¢tu nebo Drzitel PK nebo jind osoba Bance nevrati PK, ackoli tak ucinit mél(al).

c) Banka nebo Klient podd vypovéd Smlouvy nebo od Smlouvy odstoupi.
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6. Cl. 45, PGvodni znéni: O ztraté & odcizeni PK je Dritel PK povinen ihned informovat Banku, které
bezodkladné podnikd nezbytné kroky k zamezeni zneuziti PK. Banku Ize informovat pfimo, a to telefonicky
na Zdakaznickém servisu nebo osobné na OM. Pro zprostfedkované preddni zprdvy Bance mdzZe DrZitel PK
vyuzit telefonické hldseni na Zakaznickém servisu (zajisténo 24 hodin dennég; telefonni islo a adresu
autorizacniho centra PK sdéli Banka Drziteli PK kdykoli na pozdddni), které soucasné podnikd zdkladni
kroky k zamezeni zneuZiti PK. V zahrani¢i mUze Drzitel PK k pfeddni zprdvy Bance vyuzit hldseni

u penézniho Ustavu, vyddvajiciho PK stejného typu (tj. Maestro nebo MasterCard), Drzitelé PK MasterCard
mohou navic vyuzit k tomuto GcCelu i hléSeni sluzbé MasterCard Global Service &i kterékoli pobocce
cestovni kanceldfe Thomas Cook. Hldseni mlize misto Drzitele PK podat i jind osoba; hlédseni musi
obsahovat Cislo PK nebo rodné Cislo Drzitele PK, pfipadné jiné identifikacni Gdaje. Banka z divodu
zajisténi maximalini prokazatelnosti poskytnuti potvrzeni o ohldseni ztraty ¢i odcizeni PK uvadi datum

a &as provedené Blokace PK, a to na nejblizsim vypisu z Utu.

Nové znéni: O ztrdté ¢i odcizeni PK je DrZitel PK povinen ihned informovat Banku, kterd bezodkladné
podnikd nezbytné kroky k zamezeni zneuziti PK. Banku Ize informovat pfimo, a to telefonicky na
Z&kaznickém servisu na tel. Cisle +420 224 443 636 nebo osobné na OM. Pro zprostfedkované preddni
zpravy Bance mUze Drzitel PK vyuzit telefonické hldSeni autorizacnimu centru Global Payments Europe,
s.r.o., které soucasné podnika zékladni kroky k zamezeni zneuziti PK. HlaSeni autorizacnimu centru Global
Payments Europe, s.r.o. musi obsahovat ¢islo PK nebo rodné islo Drzitele PK. V zahrani¢i mze DrZitel PK k
preddni zprévy Bance vyuzit hldseni u penézniho Ustavu, vyddavajiciho PK stejného typu (tj. Maestro nebo
MasterCard), Drzitelé PK MasterCard mohou navic vyuzit k tomuto Gcelu i hléSeni sluzbé MasterCard Global
Service Ci kterékoli pobocce cestovni kanceldfe Thomas Cook. HIG3eni mdzZe misto Drzitele PK podat i jind
osoba; hldseni musi obsahovat Cislo PK nebo rodné Cislo Drzitele PK, pfipadné jiné identifikacni Gdaje.

7. €l. 60, Pivodni znéni: Tyto PPPK jsou G&inné ode dne 13. 9. 2010.

Nové znéni: Tyto PPPK jsou Ucinné ode dne 1. 7. 2011.

V pfipadé Vaseho nesouhlasu s navrhovanymi zménami Produktovych podminek mate pravo Vasi dohodu
0 uZivani platebni karty pfed nabytim Gcinnosti zmény vypovédét, a to bezdplatné a s okamzitou Gc¢innosti.
Pisemny nesouhlas a vypovéd mohou byt doruceny osobné na kterémkoliv OM GE Money Bank, a.s. nebo
spolu s Vasim Uredné ovéfenym podpisem doruceny na Zdakaznicky servis GE Money Bank, a.s., nejpozdéji
30.6.2011. Nevyjadrite-li svij nesouhlas, plati, Ze jste zmény akceptoval/a.

Na zavér bychom Vam chtéli timto podékovat, Ze vyuZzivate nasich sluzeb, a véfime, Ze vyse uvedené zmény
prispéji k Vasi spokojenosti. Vase pfipadné dotazy rddi zodpovime na Zakaznickém servisu na tel. Cisle +420
224 443 636.

S pratelskym pozdravem

Wade Robison
Chief Product Officer
GE Money Bank, a.s.
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